Selecéo de indicadores Global Report Initiatives (GRI) - ano 2019
Estes indicadores seguiram a mesma referéncia da materialidade apurada em 2018. A caracteriza¢cédo do

empreendimento e mais detalhes de sua operacéo estéo disponiveis e atualizados no site oficial da
empresa.

DEG SB[ TEN el Colaboradores Proprios Permanentes:
de trabalho Masculino:

601 empregados: Representando 82,10%
Feminino:

131 empregados: Representando 17,90%
Total Empregados Proprios: 732

Colaboradores Terceiros:

Masculino:

2.326 empregados: Representando 94,59%
Feminino:

133 empregados: Representando 5,41%
Total Empregados Terceiros: 2.459

Variacédo da Sé&o 21 Jovens Aprendizes remunerados pela regra do salario Minimo. O
proporcéo do valor do salario minimo de 2019 para a Bahia foi de R$ 998,00. A Veracel
SELE e s s hder | remunera pelo valor do piso salarial negociado em acordo coletivo de

discriminado por  [UEieEUILH

género, comparado
o)1) il iter | Menor piso que se aproxima do Salario Minimo.

[T EG S STTR = 1.178,00 _ _
operacionais Género Quantitativo Média Salarial
feminino 38 1.178,00
masculino 63 1.178,00
Total Geral 101 1.178,00

importantes

Salario Minimo 998,00
Diferencga entre salarios - 15,28%

As informacdes s&o encontradas na Intranet (acordos coletivos).
A regra continua a mesma.

DI e lEE Total Doagdes R$ 1.092.073,12

Impacto de Total Projetos / Iniciativas R$ 11.380.520,67
TSN ERIGENEEN Total apoio a Estradas R$ 26.037,37
LS slelol [Idelof Total Geral R$ 12.498.631,16

A regra continua a mesma.

As informacdes foram retiradas do Sistema SISPART e SAP (ordens
internas).

As informacdes estao registradas no Sistema SISPART e consolidadas
numa planilha em Excel localizada na rede R\GERAL\Demandas
Sociais\Relatérios\Relatorio Demandas\2019.

Os dados séo auditados pelos padrées normativos adotados pela empresa.

Comunicagao e A diretoria e presidéncia receberam treinamento ou a¢des de comunicagao
Treinamento em em politicas e procedimentos de combate a corrupcao, durante Workshop
politicas e de Compliance, sobre o tema corrupcao, realizado em 23/08/2019, em
aIe=0s [ =t ekl [0 Eunapolis - BA. A lista de presenca encontra-se arquivada na Geréncia de
combate a Auditoria Interna e Compliance.

corrupcgao




Comunicacéo e Foram realizados treinamentos ou agcdes de comunicagao em politicas e
Treinamento em procedimentos de combate a corrupgéo para os colaboradores. Este tema
politicas e foi tratado por meio de Campanha de Comunicagdo denominada "Dialogo
o=t =t ekl (A da Boa Conduta”, em que utilizou-se as midias digitais da empresa para
combate a abordar temas de Compliance.Foi implementado também o Programa
corrupgao "Embaixadores da Boa Conduta", em que Colaboradores das Areas
Operacionais foram selecionados e treinados para disseminar as a¢ées do
Programa de Compliance, contemplando 458 Colaboradores, perfazendo
um total de 361,63 horas de treinamento.

Também foram realizados os treinamentos: "Compliance Concorrencial”
para 31 Colaboradores de areas diversas da empresa, gerando um total de
46,50 horas de treinamento e a "Disseminacdo Codigo de Conduta -
Veracel" que contemplou 113 novos Colaboradores, perfazendo um total de
93,13 horas de treinamento.

Os gestores da empresa e das empresas parceiras (com contrato) com a
Veracel também foram treinados durante Workshop de Compliance, sobre
o tema corrupgéo, realizado em 23/08/2019, em Eunapolis - BA. A lista de
presenca encontra-se arquivada na Geréncia de Auditoria Interna e
Compliance.

As informacgdes e dados reportados abrangem unidades de terceiros que
operam dentro das propriedades/sites.

A informacéo é registrada / compilada, na (s) unidade (s) relatadas, por
meio de lista de presenca e do protocolo de entrega do Cadigo de Conduta
da Veracel, devidamente arquivado no prontudrio do colaborador.

NUumero total e Turnover 2019:

taxas de novas >>Total empregados: 732

contratacdes de >>Total do turnover da organizagéo: 0,83%

empregados e >>Turnover Homens: 0,82%

rotatividade de >>Turnover Mulheres: 0,83%

empregados por Total de empregados desligados em 2019:
Il o] >>Até 30 anos: 16 empregados representando 17,02%;

e regido. >>De 31 a 50 anos: 71 empregados representando 75,53%%;
>>Acima de 50 anos: 07 empregados 7,45%.

N° total e taxa de novas contratacfes

Masculino:

>>Até 30 anos: 11 empregados representando 23,40%;
>>De 31 a 50 anos: 19 empregados representando 40,43%;
>>Acima de 50 anos: 03 empregados 6,38%.

Feminino:

>>Até 30 anos: 08 empregados representando 17,02%;
>>De 31 a 50 anos: 06 empregados representando 12,77%;

Os dados se referem-se apenas a trabalhadores préprios.
A regra continua a mesma.

As informacdes sdo encontradas no SAP

Turnover 2019:

>>Total empregados: 732

>>Total do turnover da organizacéo: 0,83%

>>Turnover Homens: 0,82%

>>Turnover Mulheres: 0,83%

Total de empregados desligados em 2019:

>>Até 30 anos: 16 empregados representando 17,02%;
>>De 31 a 50 anos: 71 empregados representando 75,53%%;
>>Acima de 50 anos: 07 empregados 7,45%.




NUmero total e Masculino:

taxas de novas >>Até 30 anos: 11 empregados representando 23,40%;
contratacdes de >>De 31 a 50 anos: 19 empregados representando 40,43%;
empregados e >>Acima de 50 anos: 03 empregados 6,38%.

rotatividade de Feminino:

empregados por >>Até 30 anos: 08 empregados representando 17,02%;
Gl >>De 31 a 50 anos: 06 empregados representando 12,77%,;

e regido.

Os dados se referem apenas a trabalhadores proprios.
A regra continua a mesma.
As informagBes sé&o encontradas no SAP

Composicédo dos Individuos que integram os érgéos de governanca da organizacéo

grupos Diretores: 0,52%
(=5 elela e lsl R Presidente: 0,13%

governanca e Total de individuos: 05 empregados

LISTNITETE: R[Sl Até 30 anos:
empregados por De 31 a 50 anos:
categoria Acima de 50 anos:
funcional, de Feminino Colaborador
acordo com Abaixo de 30
CEREREDERSEER De 31 a 50 anos
W E SN el Mais de 50 anos
indicadores de Feminino Gestor
diversidade De 31 a 50 anos

Mais de 50 anos
Masculino Colaborador
Abaixo de 30

De 31 a 50 anos

Mais de 50 anos
Masculino Diretor

De 31 a 50 anos

Mais de 50 anos
Masculino Gestor
Abaixo de 30

De 31 a 50 anos

Mais de 50 anos
Masculino Presidente
De 31 a 50 anos

01 empregados representando
03 empregados representando

54 empregados representando
81 empregados representando
04 empregados representando

12 empregados representando
02 empregados representando

102 empregados representando
404 empregados representando
51 empregados representando

01 empregados representando
03 empregados representando

03 empregados representando

39 empregados representando
14 empregados representando

01 empregados representando

NuUmero total de Ano 2019

horas de 501,26 horas de Treinamento
treinamento de 602 Colaboradores treinados.

empregados em Por meio do Programa "Embaixadores da Boa Conduta”, treinamentos:
O IEEN NG TEETor "Compliance Concorrencial” e "Disseminagdo Codigo de Conduta -
humanos ou Veracel".Os dados se referem-se apenas a trabalhadores proprios. A
procedimentos informacao é registrada via protocolo de entrega do Cédigo de Conduta,
relacionados a arquivado no prontuario do colaborador, e lista de presenca do sistema

aspecto dos SAP.

oA=Lt | Explicar abaixo a sistematica de avaliagcédo de clausulas contratuais de

relevantes SElEIEEE empresas contratadas

operaces da No ano de 2019, foram auditados Prestadores de Servico que atuam nas
organizacéo, , atividades de manejo florestal, industrial e expedi¢éo de celulose. Os
incluindo o % de prestadores de servi¢co que atendem os critérios para enquadramento na
empregados Plataforma de Monitoramento Integrado de Fornecedores

treinados.




Numero total de sdo avaliados por meio de auditorias compostas por entrevistas com

horas de funcionarios em campo e posterior verificacdo documental, realizada na
treinamento de sede dos prestadores, ou remota, quando este ndo possui sede na regido
empregados em de atuacdo. Foi realizada auditoria nos escopos Meio Ambiente,

politicas de direitos LEEEISER Tributaria/Fiscal, Subcontratacao, Financeiro (CND e Anual),
humanos ou Treinamentos e Qualidade em 65 Prestadores de Servico, destas, 28 foram
procedimentos auditadas também no tema Salde e Seguranga Ocupacional (operacional e
relacionados a documental). A selecao dos fornecedores contemplados neste tema foi
realizada de acordo com o nivel de criticidade da atividade executada. Os
demais fornecedores tem as a¢fes de Saude e Seguranca monitoradas por
outras ferramentas internas (APS, RQA, Observacéo de Seguranca, etc.).

aspecto dos
direitos humanos
relevantes para as
operacgbes da Relatar o percentual de empresas avaliadas onde foi necessério
organizacéo, , cobrar um plano de acdo ou empresas que foram desqualificadas ou
incluindo o gue sofreram algum tipo de sancdo em funcéo das avaliagdes. O
percentual de periodo de apuracdao € janeiro a dezembro de 2019.

empregados Todos os fornecedores de servico do manejo florestal seguem as medidas
treinados. de controle descritas na planilha de aspectos e impactos sociais de cada
processo. A planilha descreve os procedimentos e controles implantados
gue séo capazes de tornar o impacto potencial em um impacto potencial
reduzido. O descumprimento de qualquer um dos itens de avaliacédo é
considerado uma néo conformidade.

Como resultado da auditoria de 2019, 29 empresas prestadoras de servi¢cos
foram monitoradas no tema Salde e Seguranga Ocupacional, das quais
83% apresentaram resultado superior a 90% no desempenho geral
(considerando 4 auditorias de campo e 2 auditorias documentais). Os
desvios encontrados durante as auditorias (ndo conformidades e
observagdes) sdo acompanhados através de planos de acdo que séo
elaborados pelas proprias empresas e acompanhados pela Coordenagéo
de Salde e Seguranca do Trabalho e areas da Veracel gestora do contrato.
No que diz respeito a apresentacao de planos de acdo para
descumprimento de itens dos demais temas (Meio Ambiente, Trabalhista,
Tributéria/Fiscal, Subcontratacdo, Financeiro, Treinamentos e Qualidade), o
processo ainda se encontra em fase de finalizagéo. As empresas estéo
sendo notificadas dos desvios e terdo prazos para apresentagéo e
execucao de planos de acéo para tratamento dos mesmos.

Relate o numero de fornecedores identificados que podem gerar
impactos sociais reais ou potenciais negativos

A Veracel possui um levantamento de aspectos e impactos sociais
causados por cada atividade relacionada ao manejo florestal e, desta
forma, todo e qualquer fornecedor que trabalhe nestas atividades deve
conhecer os impactos sociais e suas medidas de controle. No ano de 2019,
foram identificadas 65 empresas atuando nas atividades de manejo
florestal, atividades industriais e de expedicdo de celulose e que portanto
sdo causadores de impactos ambientais negativos reais e potenciais.

Relate os impactos sociais negativos reais ou potenciais identificados
na cadeia de fornecedores

Os impactos ambientais significativos negativos potenciais identificados
sdo:

* Alteragao na rotina da comunidade;

* Risco de acidentes com veiculos e pessoas que passam pela estrada ou
residem nas proximidades;

* Transtorno a comunidade em fungéo do ruido dos equipamentos;

» Danos causados a benfeitorias (cercas, moradia, rede elétrica, pontes e
mata-burros, outros) e sitios arqueoldgicos e/ou historicos, culturais,
religiosas.




Numero total de As planilhas de aspectos e impactos sociais identificam as medidas
horas de preventivas aos impactos potenciais bem como medidas de controle
treinamento de capazes de minimizar os impactos inerentes a atividade. As informacdes
empregados em coletadas nas auditorias sao referentes as documentagfes das empresas
o) i e 1= 1)) terceiras, sendo que diversas delas atuam nas propriedades da Veracel. As
humanos ou informagGes séo registradas no Relatdrio de Auditoria (arquivo Excel) e
procedimentos fichas de entrevistas arquivadas na area de Sistema de Gest&o. As
relacionados a avaliagdes sao realizadas por amostragem e o escopo desta auditoria
aspecto dos consistiu na verificacdo de 421 itens, divididos nos seguintes temas: Salde
e Seguranca Ocupacional, Meio Ambiente, Trabalhista, Tributéria/Fiscal,
Subcontratagéo, Financeiro CND e Anual, Treinamentos e Qualidade. O
tema Salde e Seguranca tem duas periodicidades de monitoramento, onde
a avaliacao de campo € realizada trimestralmente e a documental a cada 6
meses. Os demais temas séo monitorados 1 vez ao ano. A entrevista
realizada com os colaboradores é confidencial e tem por objetivo verificar
se ha ocorréncia de violacéo dos direitos dos trabalhadores, nesta etapa
sdo contabilizados um total de 36 itens de verificacdo.Estes dados séo
passiveis de serem auditados durante as auditorias externas dos padrdes
normativos adotados pela empresa.

direitos humanos
relevantes para as
operacdes da
organizacéo, ,
incluindo o
percentual de
empregados
treinados.

Descricéo de Alteracdo no meio bidtico terrestre (fauna/flora)

impactos Quais as formas de impacto: A alteracdo no meio bidtico (fauna e flora)
significativos na pode ocorrer por afugentamento, atropelamento e/ou supresséo da

ol Tale MVA=IESIlo = e (=06 (=0 vegetacdo, incéndios florestais em areas de plantio ou em areas de
atividades, conservagao, pequenas intervencdes em APPs (autorizadas pelo 6rgao
produtos e ambiental) para construcdo de estradas, bueiros e pontes ou ao transito de
SV e LS Maquinas e implementos no manejo florestal.

protegidas e em Abordagem para avaliagéo de risco: A Veracel realiza monitoramento de
areas de alta fauna e flora visando avaliar estes impactos, avaliando quais medidas

e ls VI e Te s [ 10 21| Mitigadoras sdo necessarias em cada situagdo de impacto dentro das

das areas operagoes.

protegida. Alteracdo no meio biético aquético (fauna/flora)

Quais as formas de impacto: Ruidos gerados pela barcaga ou pela draga
podem afugentar as espécies aquaticas que habitam a regiao do Terminal
Maritimo de Belmonte. A operacao de dragagem pode promover dispersédo
de materiais particulados, nutrientes e substancias quimicas que irdo
interagir com a biota aquatica, podendo perturbar a fauna aquatica. A
escavacao e a remocao de sedimento podem modificar os padrées de
circulacao das correntes e, consequentemente, causar alteracdes na biota
dessas areas. Existem também riscos como a colisdo com cetaceos
durante a movimentacao maritima e o vazamento e transbordo de
combustivel e outros fluidos pelas embarcacoes.

Abordagem para avaliacdo de risco: A Veracel realiza monitoramento de
tartarugas e cetaceos, além de acompanhar o trabalho de dragagem de
areia, visando avaliar estes impactos.

» Monitoramento de Encalhes: Esta atividade é realizada continuamente
desde 2012 e atende baleias e golfinhos encalhados ao longo do litoral
desde Belmonte (BA) até Santa Cruz (ES). Animais encalhados vivos sao
medicados e devolvidos ao mar e animais mortos sdo necropsiados em
busca da causa de sua morte.

* Monitoramento Embarcado: O transito das barcagas pelo Banco dos
Abrolhos nédo afetou a recuperacéo das baleias-jubarte, as quais vém
mostrando sinais inequivocos de crescimento da populacao. Os resultados
encontrados indicam que a rota atualmente utilizada é a mais apropriada
para as baleias, pela menor ocorréncia de baleias na rota quando
comparadas as proximidades do Arquipélago dos Abrolhos.



Descricao de A distribuicdo das baleias na rota ndo € homogénea, sendo o trecho norte
impactos com maior concentracéo de baleias e outros onde elas praticamente né&o
SETEETVENEREN sdo observadas.

alTe)e VA=asile = [=0s 10| Conhecer quais sdo estes trechos e periodos é fundamental para a
atividades, convivéncia da atividade de transporte de eucalipto por via maritima com a
produtos e populacéo de baleias-jubarte no Banco dos Abrolhos. O monitoramento e a
AL - reavaliacéo periddica s&o imprescindiveis, assim como a tomada de novas
protegidas e em medidas preventivas pelo empreendedor, se for observado um incremento
ainda mais significativo da densidade de baleias na rota e consequente
incremento dos riscos de colisdo nos proximos anos.

Resultados do Monitoramento de Queldnios

Até o momento foram monitoradas 8 temporadas reprodutivas numa
extensdo de 35 km no entorno do TMB. A temporada reprodutiva das
tartarugas ocorre no periodo de setembro a margo. Nesse periodo a equipe
técnica da PAT-ECOSMAR tem como objetivo acompanhar as ocorréncias
reprodutivas das tartarugas com atencao especial para os efeitos das
medidas mitigadoras para controlar a foto poluicdo das praias e as
operacdes portuarias. Esses indicadores sdo comparados ano a ano em
trechos sob e fora da influéncia do TMB, fornecendo dados objetivos para
avaliacdo dos possiveis impactos e a sugestdo das medidas mitigadoras
cabiveis. Na temporada reprodutiva de 2014/2015 foi estabelecida uma
nova parceria com a ONG Projeto Chaua com a finalidade de realizar o
controle ambiental para minimizar as interferéncias ambientais das
atividades do TMB na praia. Na temporada 2015/2016 foi estabelecida uma
nova parceria com a empresa CTA e 0 monitoramento de quelénios
marinhos voltou a acontecer nos 35 km de praia, dando continuidade ao
escopo de monitoramento original.

Os ultimos resultados de monitoramento sdo apresentados a seguir:

areas de alta
biodiversidade fora
das areas
protegida.

2017 448 ocorréncias reprodutivas
2018: 370 ocorréncias reprodutivas
2019: 402 ocorréncias reprodutivas

Mudanca na paisagem

Quais as formas de impacto: A empresa utiliza equipamentos movidos a
diesel e fertilizantes nitrogenados que emitem gases de efeito estufa. Em
médio e longo prazo, as mudancgas climéticas poderédo levar a alteracfes
nas correntes de ar, na vegetacao e no regime hidrico, o que pode impactar
na biodiversidade.

Abordagem para avaliacao de risco: Inventario da emissdo de CO2.

Planilha de aspectos e impactos ambientais em PO préprio.

s ELIEEN el Clefls[0fs) Programa Mata Atlantica

e restaurados Objetivo

O Programa Mata Atlantica (PMA) deu-se inicio em 1994 e tem como
principal objetivo criar uma paisagem equilibrada consorciando a
biodiversidade da Mata Atlantica com os projetos florestais da Veracel
(plantio em mosaico), a fim de conectar fragmentos de mata nativa da
regido.

Metas e perspectivas futuras

Desde 2004, a empresa tem como meta restaurar 400 ha de efetivo plantio
elou enriquecimento e até 2030, restaurar 68,80 km2 Area de Preservacéo
Permanente (APP) e 101,04km2 de reserva Legal (RL).




sElNEEN el [lelofs) Excepcionalmente, nos anos de 2017 a 2019, o PMA recuperou 1.205,9 ha,
e restaurados conforme plano de acao apresentado ao INEMA para atendimento de
exigéncia gerada durante vistoria realizada pelo érgdo ambiental em 2016.
Nestes anos, somente a estratégia visando a conexao de fragmentos nao
foi completamente atendida, em virtude do isolamento de algumas &reas do
plano de agdo. Em 2019, finalizou as a¢8es previstas no plano de agao
firmado em 2016 e as propriedades foram cercadas, conforme esta previsto
no plano, propiciando o isolamento para a regeneracgédo natural. Em 2020,
0s plantios seréo retomados de acordo com o previsto no CEFIR para
adequacdo das propriedades.

Monitoramento de Fauna e Flora

Objetivo

Em 2019, foi realizado a integracdo do monitoramento entre as areas da
Veracel e da Suzano, visando compartilhar os resultados buscando mais
sinergias e possibilidades de atuacdo em conjunto nas questdes de
conservagdo ambiental. Os monitoramentos estao sendo realizados nos
grupos de mamiferos de médio e grande porte, aves e vegetacao arbustiva
e arborea.Os dados da primeira campanha, somados aos monitoramentos
realizados até o momento, apontam 1262 espécies vegetais e 466 espécies
animais, sendo 44 mamiferos e 422 aves.

Metas e perspectivas futuras

Compartilhar os resultados do monitoramento conjunto, buscando mais
sinergias e possibilidades de atuacdo em conjunto nas questdes de
conservagdo ambiental.

PMMA - Planos Municipais da Mata Atlantica

Objetivo

A partir da integracao dos Planos Municipais da Mata Atlantica de 10
municipios patrocinado pela Veracel atua realizada em 2017, foi feita uma
andlise de paisagem que consistiu na sistematizacao dos planos de acéo
em uma matriz de integracéo dos dados especializados, elaboracéo de
areas prioritarias e propostas de integracéo regional nas agendas de
atividades sustentaveis, de conservagao e de recuperacao.

Metas e perspectivas futuras
Nos préximos anos, a empresa atuara fortalecendo as questées ambientais
apontadas dentro de suas areas na integracao dos 10 planos.

Monitoramento Independente da Cobertura Florestal das Bacias
Setentrionais do Extremo Sul da Bahia

Objetivo

Estudo de monitoramento da evolug&o temporal da cobertura florestal em
uma area continua de 2,3 milhdes de hectares que inclui as areas de
influéncia atual ou prevista da empresa.

Em 2018, foi aberto o edital para nova fase do monitoramento da cobertura
vegetal, cujo resultado também seria compartilhado pela plataforma do WRI
- instituto de pesquisa de protecdo do meio ambiente, oportunidades
econdmicas e bem-estar humano - tornando o acesso facil e com maior
visibilidade. Em 2019, houve a necessidade de refinamento dos dados. O
Resultado oficial sera lancado em 2020.

Metas e perspectivas futuras
Em 2020, sera concluido o trabalho com a disponibilizacao na plataforma
da WRI.




s ELIEEN gl El[s [0l RPPN Estacédo Veracel

e restaurados No ano de 2019, 6.617 pessoas visitaram a RPPN Estacéo Veracel, sendo
3.882 através do Programa de Educacdo Ambiental da Veracel (PEAV), 611
através do Programa de Pesquisa e 577 com o Programa Observacao de
Aves. O restante visitou a RPPN Estacao Veracel em atividades como
reunifes, cursos, treinamentos, etc. Programas de manejo: Protecéo e
Manejo de Ecossistemas, Administracéo e Relac¢des Institucionais,
Pesquisa, Visitacédo e Educacdo Ambiental. O Programa de Educacéo
Ambiental da Veracel (PEAV) contou com as seguintes estratégias: o
PEAVES, as visitas a RPPN Estacéo Veracel: um enfoque na arte e
educacdo ambiental; educacao ambiental para colaboradores; educacao
ambiental itinerant; ag&o e cidadania ambiental que contou com trés
subprogramas - O A&C no Litoral Norte da Costa do Descobrimento,
atendendo as comunidades do entorno do Terminal Maritimo de Belmonte,
o Programa Boa Vizinhanca, no qual estdo sendo trabalhadas as
comunidades do entorno da RPPN Estacdo Veracel e 0 A&C com
comunidades indigenas. O PEAV é "voltado para a cidadania e
conservagdo ambiental. Educar para a transformacéo, a participacéo e o
compromisso dentro de uma viséo sistémica e transdisciplinar da questédo
ambiental". O polo irradiador das acdes de educagédo ambiental é o
patrimdnio natural do bioma Mata Atlantica, a RPPN Estacéo Veracel.

O Acéo e Cidadania Ambiental tem como principal objetivo manter uma
rede de comunicacgéo entre a Veracel e as comunidades. Em 2019, 2.072
pessoas foram contempladas. Através dele, o PEAV realizou atividades de
educacdo ambiental junto & equipe de comunica¢do da Veracel, a Etno
Consultoria e o Instituto Mde Terra em algumas escolas indigenas de sua
area de abrangéncia; além de a¢des com as comunidades do entorno do
Terminal Maritimo de Belmonte, através do subprograma A&C no Litoral
Norte da Costa do Descobrimento, em atendimento & Portaria INEMA
n°13.100 do licenciamento ambiental da Veracel, publicada em 16/12/2016
e acBes com as comunidades do entorno da RPPN Estacao Veracel,
através do subprograma Boa Vizinhanga. A Educagdo Ambiental Itinerante,
gue tem por objetivo levar ao publico atividades que despertem a
conscientizagdo ambiental e que estimulem a busca por habitos de vida
mais sustentaveis, atendeu 1.726 pessoas. Ja a Educacdo Ambiental para
Colaboradores treinou 125 colaboradores. O Programa de Pesquisa visa
estimular a geracéo de conhecimento sobre o bioma Mata Atlantica.

No ano de 2019, o Programa de Visitacdo da RPPN Estacdo Veracel
recebeu 5.602 visitantes, sendo 2.438 do Programa de Educac@o Ambiental
da Veracel (PEAV), 722 do Programa de Pesquisa e 550 com o Programa

Observacédo de Aves. O restante visitou a RPPN Estacao Veracel em
atividades como reunides, cursos, treinamentos, etc.

Programas de manejo: Protecao e Manejo de Ecossistemas, Administracéo
e Relacdes Institucionais, Pesquisa, Visitagdo e Educagdo Ambiental.

O Programa de Educacao Ambiental da Veracel (PEAV) visa difundir uma
educacdo ambiental voltada para a conservacao do meio ambiente.
Estratégias: visitas a RPPN Estacéo Veracel: um enfoque na arte e
educacdo ambiental; educacdo ambiental para colaboradores; educacéo
ambiental itinerante; acédo e cidadania ambiental, que contou com dois
subprogramas - O A&C no Litoral Norte da Costa do Descobrimento,
atendendo as comunidades do entorno do Terminal Maritimo de Belmonte e
o Programa Boa Vizinhanc¢a, atendendo as comunidades do entorno da
RPPN Estagéo Veracel — Agrovila e Projeto Sao Miguel.




sElElEN el [le ok NO total, foram atendidas 5.502 pessoas nas diferentes atividades

e restaurados desenvolvidas pelo PEAV no ano de 2019. Em 2019, através das visitas a
RPPN Estacéo Veracel, recebemos 2.438 pessoas. Pelo Acéo e Cidadania,
124 pessoas foram contempladas; 2940 pelo Educacdo Ambiental
Itinerante e n&o foi realizada a formagé&o de multiplicadores de DDMA, uma
vez que havia conteudo para ser compartilhado durante todo o ano de
2019.

O Programa de Pesquisa visa estimular a gerag&o de conhecimento sobre
0 bioma Mata Atlantica. Em 2019, foram realizados os seguintes projetos de
pesquisa:

- Caracterizagdo e composicéao floristica de um fragmento de floresta em
estagio avancado de conservacédo da RPPN Estacao Veracel, Corredor
Central da Mata Atlantica no Sul da Bahia, municipio de Porto Seguro,
Babhia, Brasil (Vinicius Santos, sob orientacéo de Jorge Costa - UFSB);

- Taxonomia integrativa da fauna de anfibios anuros do Sul da Bahia (Luiz
Weber, UFSB);

- Biodiversidade de abelhas indigenas sem-ferrdo em fragmentos na regido
do Corredor Central da Mata Atlantica (Olivia Duarte, UFSB);

- Composicao faunistica de insetos aquéticos em areas protegidas (Rodolfo
Mariano, UESC).

- O Papel das areas protegidas na preservagédo e manutengao da
biodiversidade aquética (Marciel Rodrigues, UESC);

- Restaurando o passado, reconstruindo o futuro: como parametros
genéticos podem subsidiar a restauragéo florestal? (Taruhim Quadros, sob
orientacdo de Fernanda Gaiotto, UESC);

- Caracterizacao geoquimica de perfis de sedimentos e andlise de teores de
sulfetos volatilizaveis por ataque acido (SVA) (Basilio Neto, orientado por
Marcus Bandeira, UFSB/IFBA).

- Analise de bioindicadores de impacto ambiental como ferramenta de
avaliacao da qualidade de corpos hidricos (Reinaldo Bifano, orientado por
Marcus Bandeira, UFSB/IFBA).

- Borboletas (Papilionoidea e Hesperioidea) em uma &rea de Mata Atlantica
em Porto Seguro, BA (Gabriel Vila Verde, orientado por Olivia Duarte,
UFSB)

- O Observatodrio de Aves — RPPN Estagéo Veracel desenvolveu algumas
atividades durante o ano de 2019. Anilhamento - 88 individuos, sendo um
deles recapturado em campanha posterior; Vem Passarinhar — 5 na RPPN
Estacéo Veracel, com um total de 120 participantes, 1 na UFSB, contando
com 23 pessoas, 1 na Semana do Descobrimento, contando com 73
pessoas; estudo de biologia reprodutiva — foram acompanhados 29 ninhos;
monitoramento de todas as espécies da avifauna ameacadas de extin¢ao; e
apoio no Festival de Aves de Porto Seguro, no qual participaram 2.150
pessoas e apoio no projeto Boa Vizinhanca.

- Monitoramento da onca-pintada - armadilhamento fotogréafico visando o
monitoramento de mamiferos, em destaque para as ongas-pintadas
(Panthera onca), realizados na RPPN Estacao Veracel e no Parque
Nacional do Pau-Brasil (PNPB), executado pelo CENAP/ICMBIo e Instituto
Pré-Carnivoros: durante a segunda campanha (abril a junho/2019), foram
registradas 17 espécies para a RPPN e 20 para o PNPB. Na terceira
campanha (agosto a outubro/2019), foram registradas 19 espécies na
RPPN e 20 no PNPB. Somando a riqueza de espécies nas duas areas,
chegamos a um total de 32 espécies registradas, numero bastante
significativo e semelhante a outros importantes blocos florestais de Mata
Atlantica. De todas as espécies registradas, 10 delas estdo ameacadas em
nivel estadual (Bahia, Portaria SEMA 37/2017), nove em nivel nacional
(MMA/ICMBIo 2018), e cinco mundialmente (IUCN 2019).




SENEET el [lelofsy - Projeto harpia: foi realizado o monitoramento de ninhos ativos de Harpia
e restaurados harpyja, sendo dois na RPPN Estac¢é&o Veracel, um no PARNA do Pau
Brasil e um em Serra Bonita, em Camacan. O monitoramento foi realizado
através do uso de armadilhas fotograficas e redes de coleta de vestigio
instaladas na copa e base das arvores dos ninhos, as quais foram
vistoriadas mensalmente. No segundo semestre de 2019, foi constatado
que os filhotes da Estagcéo Veracel deixaram de visitar os ninhos e os pais
foram registrados reconstruindo os ninhos. O ninho do PARNA do Pau
Brasil ndo apresentou atividades de reproduc¢édo. O filhote de Serra Bonita
frequentou o ninho durante todo o ano. Também foram realizadas duas
expedi¢des para busca por novos ninhos através do uso de drone nas
areas protegidas: RPPN Estacéo Veracel, PARNA do Pau Brasil e RPPN
Rio do Brasil, em Porto Seguro, Rebio de Una, em Una, e PARNA do
Descobrimento, em Prado. Novos ninhos nédo foram encontrados durante
as expedi¢Bes. Entretanto, foram realizados novos registros de harpia, um
durante a expedi¢do na Rebio de Una e um logo apds a expedi¢do no
PARNA do Descobrimento, por brigadistas da propria reserva que
acompanharam a visita da equipe durante a expedicao.

As atividades foram realizadas pelo Projeto Harpia - Mata Atlantica, sob a
coordenacéo do professor Dr. Aureo Banhos, da Universidade Federal do
Espirito Santo, e Dra. Tania M. Sanaiotti, do Instituto Nacional de Pesquisas
da Amazonia. Unindo os dados dos monitoramentos da avifauna aos
registros feitos por observadores de aves e equipe interna da Veracel, ja
foram registradas 271 espécies de aves na RPPN Estagéo Veracel. Foram
também desenvolvidas aulas de campo da UESC (métodos de campo em
ecologia e topicos especiais em zoologia Il - estudos em ambientes de
fitotelmatas), UFBA (biologia de campo com métodos de coleta de fungos,
briéfitas e pteridéfitas) e UFSB (vivéncias em meio ambiente e
biodiversidade, diversidade animal, manejo e conservacao da agua e do
solo, zoologia de invertebrados 2 e introdugdo as ciéncias agrarias) além do
Mestrado da ESCAS/IPE. Foi realizado o Il Workshop da rede ConBio do
Sul da Bahia.

Em 2019, o Programa de Administracéo e Relac8es Institucionais, que visa
administrar a RPPN de forma a garantir a implementag&o do plano de
manejo, contou com 28 colaboradores. A RPPN possui um Centro de
Visitantes, Administragdo, Centro de Pesquisa (hospedaria e laboratério),
Sala Harpia (sala de reunifes) e Centro de Apoio (cozinha, refeitério,
almoxarifado e vestiario).

No Programa de Visitacdo, uma das linhas de atuacdo é o turismo de
observacéo de aves. No ano de 2019, 550 observadores de aves
passaram pela RPPN Estacdo Veracel.

Metas e perspectivas futuras

Para 2020, pretendemos ampliar o nimero de observadores de aves com a
conclusao do projeto e trabalhar com as escolas do entorno da RPPN
Estacdo Veracel com o tema aves. Pretendemos também focar no
monitoramento e conservacao da onca e trabalhar o tema no Programa
Boa Vizinhanca. Para o Programa de Protecdo e Manejo de Ecossistemas,
a meta é reunir organizacoes fiscalizadores, buscando acdes de inteligéncia
para coibir a caca. Manteremos a meta de 5000 usuarios por ano.

Forum Florestal do Sul e Extremo Sul da BA

Objetivo

Agenda de didlogo sobre questdes socioambientais na area de influéncia
das unidades da Suzano Papel e Celulose e Veracel, no territério do Sul da
Bahia. Principal pauta de 2019, foi a apresentacéo dos dados do
monitoramento de cobertura vegetal no territorio, porém houve necessidade
de ajustes, ficando previsto a apresentacéo do resultado final em 2020.




sELIEEN el Ele[ls [0k Realizacdo de projetos e pesquisas nas areas da Veracel
e restaurados Objetivo

Além do Programa de Pesquisa estipulado pelo Plano de manejo da RPPN
Estacdo Veracel, a empresa também apoia a realizacdo de projetos e
pesquisa em suas outras areas com intuito de investigar e monitorar grupos
de fauna e flora e outra questBes ambientais que tenham interesse
cientifico.

Metas e perspectivas futuras
Os resultados bem com o monitoramento das pesquisas sdo
acompanhados anualmente.

A informacéo é registrada e compilada através de relatérios, monografias,
dissertagles , teses e artigos arquivados na geréncia de sustentabilidade e
na RPPN Estacao Veracel

LS eElpReNefol i Monitoramento edafico hidrico

gualidade e Objetivo do Programa

destinacao » O monitoramento edafico/hidrico teve inicio em 2008 sendo realizado em
quatro campanhas. A partir de 2009 o monitoramento passou a ser anual.
As amostras das andlises de qualidade de agua superficial foram coletadas
nos Rios Sao José do Rio Salsa, Santo Antonio (Putumuju e Ponto Central),
Santa Cruz, Buranhém e Caraivas e no Po¢o Microbacia Projeto Peroba Il.
Para a andlise da qualidade de agua subterrénea e de solos, 0s pontos
amostrados foram Putumuju Il, Oiti, Liberdade e Peroba Il. Estas amostras
foram coletadas a jusante dos plantios da Veracel, visando acompanhar o
padrao de agua e possiveis contamina¢des dos mananciais por Glifosate
(para controle ervas daninhas) e sulfluramida (controle de formigas
cortadeiras), principais produtos utilizados no manejo florestal pela
empresa.

A partir de 2019, comecamos a monitorar a qualidade das aguas integrada
ao PROMAB. Os resultados dos monitoramentos ndo apresentaram
desvios significativos nos parametros avaliados nem indicios de Glifosate,
mesmo as coletas tendo sido feitas apds 30 e 60 dias apds a aplicacdo dos
produtos.

Metas e perspectivas futuras

Nos préximos anos, 0s monitoramentos seréo realizados cursos d'agua
diretamente ligados aos plantios, com o objetivo de avaliar o impacto das
operacodes, desde o plantio até a colheita, na qualidade da 4gua e solo.
N&o foram encontrados indicios de contamina¢édo de agua nestes novos
pontos de coleta durante o ano de 2017. Para 2018, a Veracel solicitou ao
PROMAB uma analise critica dos resultados dos monitoramentos, bem
como uma proposta de sinergia com o monitoramento das microbacias,
visando melhorar a forma de monitorar possiveis impactos na agua e no
solo. Para 2020, pretende-se continuar com 0S monitoramentos.

Programa de Monitoramento ambiental em microbacias

Objetivo do Programa

A preocupacdao para com os efeitos do manejo de florestas plantadas sobre
a agua, por exemplo, tema permanente e atual no mundo todo, também faz
parte da preocupacao ambiental da empresa. As variaveis basicas destes
possiveis impactos hidrolégicos envolvem, pelo menos, 0s seguintes
aspectos: conflitos pelo uso da agua, sadde das microbacias hidrogréficas,
impactos a jusante e potencial produtivo do sitio. O monitoramento é
realizado pela Veracel através do método das microbacias pareadas.




DIl piner =1 ool 88 Este método envolve, basicamente, 0 monitoramento continuo e simultaneo
qualidade e de duas microbacias hidrograficas adjacentes ou vizinhas, onde se possa
destinac&o assumir que prevalecem condi¢Ges edafoclimaticas semelhantes, sendo
uma delas submetida ao manejo florestal e a outra, considerada como
referéncia ou testemunha, mantém a vegetacao original ndo perturbada,
isto é, sem intervencdes de manejo. Pela medigéo criteriosa da precipitagédo
e da vazao e também pela coleta quinzenal de amostras de agua do riacho
nestas duas microbacias, a avaliacdo dos efeitos hidroldégicos do manejo é
feita através dos seguintes indicadores: balango hidrico da microbacia,
hidroquimica do riacho, perdas de solo (sedimentos em suspensao) e
perdas de nutrientes (geoquimica da microbacia). Os resultados do
monitoramento acumulados até 2018 em ambos os conjuntos de
microbacias mostram que as microbacias em area de vegetagdo nativa
apresentam niveis de evapotranspiracdo anual por unidade de area
superiores aos observados nas microbacias com eucalipto. Ja em relagéo
aos parametros qualitativos de agua os resultados observados nas
microbacias de manejo de eucalipto ndo apresentam alteraces
significativas em relacdo aos observados na microbacia de floresta nativa.
Estes resultados sdo altamente relevantes e devem, sem duavida, estar
relacionado com a qualidade das operac0es florestais. Para as microbacias
localizadas na regido litoranea também é realizado o monitoramento dos
niveis do lencol freatico em trés posicoes de relevo (topo do platd, meio da
encosta, fundo do vale) além de parametros qualitativos. Primeiro, do ponto
de vista quantitativo, observou-se que as variagdes dos niveis do lencol
freético sdo bem distintos entre microbacias, entretanto, em ambos os
casos, ha uma estreita relacao desse parametro com o regime
pluviométrico. J& em relacao aos parametros qualitativos, assim como na
agua superficial, os resultados mostram semelhancas entre os indicadores
monitorados.

A preocupacéo para com os efeitos do manejo de florestas plantadas sobre
a agua, por exemplo, tema permanente e atual no mundo todo, também faz
parte da preocupagdo ambiental da empresa. As variaveis béasicas destes
possiveis impactos hidrolégicos envolvem, pelo menos, os seguintes
aspectos: conflitos pelo uso da 4gua, sadde das microbacias hidrograficas,
impactos a jusante e potencial produtivo do sitio. O monitoramento é
realizado pela Veracel através do método das microbacias pareadas. Este
método envolve, basicamente, 0 monitoramento continuo e simultaneo de
duas microbacias hidrograficas adjacentes ou vizinhas, onde se possa
assumir que prevalecem condi¢ces edafoclimaticas semelhantes, sendo
uma delas submetida ao manejo florestal e a outra, considerada como
referéncia ou testemunha, mantém a vegetacao original nao perturbada,
isto é, sem intervencdes de manejo. Pela medigédo criteriosa da precipitagdo
e da vazao e também pela coleta quinzenal de amostras de agua do riacho
nestas duas microbacias, a avaliacdo dos efeitos hidrolégicos do manejo é
feita através dos seguintes indicadores: balanco hidrico da microbacia,
hidroquimica do riacho, perdas de solo (sedimentos em suspensao) e
perdas de nutrientes (geoquimica da microbacia).

O processo de tabulacao dos dados, interpretacédo dos resultados e
elaboracao do relatério técnico anual é de responsabilidade do PROMAB,
gue também gerencia o banco de dados do programa
(www.ipef.br/pesquisas/promab). Os resultados do monitoramento
acumulados até 2018 em ambos os conjuntos de microbacias mostram que
as microbacias em area de vegetacao nativa apresentam niveis de
evapotranspiracdo anual por unidade de area superiores aos observados
nas microbacias com eucalipto.




DIzl gicnieriz N elol B8 J& em relagdo aos parametros qualitativos de dgua os resultados
qualidade e observados nas microbacias de manejo de eucalipto ndo apresentam
destinac&o alteracdes significativas em relac@o aos observados na microbacia de
floresta nativa. Estes resultados séo altamente relevantes e devem, sem
davida, estar relacionado com a qualidade das operacoes florestais. Para
as microbacias localizadas na regido litoranea também é realizado o
monitoramento dos niveis do lencol freatico em trés posicdes de relevo
(topo do platd, meio da encosta, fundo do vale) além de parametros
qualitativos. Primeiro, do ponto de vista quantitativo, observou-se que as
variagdes dos niveis do lencol freatico sédo bem distintos entre microbacias,
entretanto, em ambos os casos, hd uma estreita relacdo desse parametro
com o regime pluviométrico. Ja em relacdo aos parametros qualitativos,
assim como na agua superficial, os resultados mostram semelhancas entre
os indicadores monitorados.

Metas e perspectivas futuras

A Veracel continuara a monitorar as microbacias, pois acredita que o
monitoramento € um componente fundamental para a avaliagdo continua
desta interagdo entre 0 manejo das plantacdes e 0 meio ambiente. Este é o
principio de Manejo Florestal Sustentavel adotado pela empresa.

Continuar o monitoramento para comparagao ap0s uma séria historica das
novas Microbacias. Foi incluido os monitoramentos de quimicos nas
microbacias.

Relatorios arquivados na Tecnologia florestal e na sustentabilidade.
Auditados pelas normas FSC, CEFLOR e ISO em 2012. Resultados
apresentados ao 6rgdo ambiental no RTGA de 2012

Programas de Programa de Educagdo Ambiental da Veracel - PEAV

heEIEE R el Objetivo do Programa

avaliacéo de O Programa de Educa¢@o Ambiental da Veracel (PEAV) tem como objetivo
[l oo (= difundir uma educagéo ambiental voltada para a cidadania e conservagao
programas de ambiental. Educar para a transformacéo, a participagdo e o compromisso
o l=el= sl iel Al t=latter | dentro de uma visdo sistémica e transdisciplinar da questdo ambiental. Em
2019, 3.882 pessoas visitaram a reserva para atividades de recreagéo e
interpretacdo ambiental, além das réplicas das exposigdes “Os dialogos
com a floresta” e “Olha o Passarinho”. Essas atividades tém por objetivo
sensibilizar os visitantes sobre os temas ambientais, despertando a
consciéncia critica e fortalecendo valores e atitudes que colaborem com o
processo de conservacdo do meio ambiente. Para isso, séo realizadas
vivéncias e recreacao em ambiente natural compativeis com os objetivos
de manejo e recursos da RPPN Estacao Veracel, associadas a informacao
e interpretacao ambiental.

A Educacao Ambiental Itinerante tem por objetivo levar ao publico
atividades que despertem a conscientizagdo ambiental e que estimulem a
busca por habitos de vida mais sustentaveis, contextualizando a realidade
local.

A Educacdo Ambiental para Colaboradores visa formar multiplicadores da
Veracel e empresas parceiras para que repliguem o assunto aprendido em
DDMA — Dialogo Direto de Meio Ambiente em cada area da empresa. Em
2019, 125 colaboradores foram treinados. O Programa de Educacgéo
Ambiental da Veracel (PEAV) visa difundir uma educacdo ambiental voltada
para a conservacao do meio ambiente. O polo irradiador das acdes de
educacdo ambiental é o patrimdnio natural do bioma Mata Atlantica, a
RPPN Estacéo Veracel.




Programas de Estratégias: visitas a RPPN Estagdo Veracel: um enfoque na arte e
kTRl bl educacao ambiental; educagéo ambiental para colaboradores; educacéo
avaliacéo de ambiental itinerante; acéo e cidadania ambiental, que contou com dois
T Ilo o[-0 subprogramas - O A&C no Litoral Norte da Costa do Descobrimento,
programas de atendendo as comunidades do entorno do Terminal Maritimo de Belmonte e
o [=t=1= e Vil alter | © Programa Boa Vizinhanga, atendendo as comunidades do entorno da
RPPN Estagéo Veracel — Agrovila e Projeto S&o Miguel. No total, foram
atendidas 5.502 pessoas nas diferentes atividades desenvolvidas pelo
PEAV no ano de 2019. Em 2019, através das visitas a RPPN Estacéo
Veracel, que tém como objetivo conectar os visitantes com a mata atlantica
da RPPN Estacao Veracel e despertar o interesse pelo convivio com a
natureza, compartilhando conhecimento e contribuindo para a formagéo de
uma consciéncia critica, contou com a participagdo de 2.438 pessoas. O
Acéo e Cidadania Ambiental tem como principal objetivo manter uma rede
de comunicacgéo entre a Veracel e as comunidades. Em 2019, 124 pessoas
foram contempladas. Através dele, o PEAV realizou atividades de educacao
nas comunidades do entorno da RPPN Esta¢&o Veracel, como por exemplo
o Programa Ave na Escola, na Escola Maria Licia W. Santana. A equipe
do PEAV também se reuniu com o Presidente da Colonia de Pescadores e
com o Presidente da Associacédo de Pescadores de Guaiu, com o objetivo
de propor ac¢Bes relacionadas ao lixo, uma vez que a Veracel fez doacéo de
coletores de lixo e placas educativas sobre o lixo. A Educagdo Ambiental
Itinerante, que tem por objetivo levar ao publico atividades que iniciem um
processo de reflex@o sobre as questdes ambientais, contextualizando a
realidade local, atendeu 2.940 pessoas, incluindo os participantes do 2°
Festival de Aves de Porto Seguro.

Durante o ano de 2019, ndo foi realizada a formacéo de multiplicadores de
DDMA, uma vez que havia contetido para ser compartilhado durante todo o
ano de 2019. Essa estratégia tem como objetivo envolver colaboradores
proprios e de empresas parceiras para que conhegam a responsabilidade
ambiental do empreendimento e as boas préaticas que contribuem para a
conservagdo do meio ambiente.

Metas e perspectivas futuras

Para 2020, pretende-se atender 9.000 pessoas através do Programa de
Educacdo Ambiental da Veracel; Realizar seis #VemPassarinhar na RPPN
Estacéo Veracel; atender 100% das comunidades do entorno da RPPN
Estacéo Veracel - Projeto Sao Miguel e Agrovila - e 100% das comunidades
gue atuam nas atividades de pesca e mariscagem na area de influéncia do
Terminal Maritimo de Belmonte - Belmonte, Mogiquicaba, Guail e Santo
Anténio.

A informacéo é registrada através de relatorio, fotos, lista de presenca
arquivados na RPPN Estacédo Veracel

Doacoes e outros  QIsi:INnlek: eI NN R$ 1.092.073,12
VS gl i Total Projetos / Iniciativas: R$ 11.380.520,67
comunidade Total apoio a Estradas: [R$ 26.037,37
Total Geral: R$ 12.498.631,16

Operacdes com Comunidade do Embaré: As Planilhas de Aspectos e Impactos Sociais
[l sE el 1l ek fazem parte do procedimento PG-STB-002 Matriz de Aspectos e Impactos
Sl liile= LI Globais e Operacionais, os impactos identificados sdo tratados pela area de
e potenciais nas responsabilidade social através de plano de acdo em conjunto com as
comunidades areas operacionais; estes impactos e as tratativas sdo consensados com as
locais comunidades impactadas. Estes dados s&o passiveis de serem auditados
durante as auditorias externas de Manejo Florestal do FSC e do Cerflor pois
fazem parte dos indicadores de cumprimento obrigatério presentes nestas
normas.




Vglor Economico Valor Econémico Valor : fge - Onde o arquivo esta salvo
direto gerado aeineeee o -
Receitas - Vendas | 447 681 DF’s 2019 - R:\NADF\FIN\CNT\\ 2019\ DEF
Liguidas de Produtos : ’ Nota 18 2019\DF 31.12.2019
DF’s 2019 - R:\NADF\FIN\CNT\\ 2019\ DEF
CPV -1.126.227 s N NFINY N N
Nota 19 2019\DF 31.12.2019
Custo Operacional -
. R Balancete R:\NADF\FIN\CNT\\ 2019\ DEF
Saldrios e Beneficios a -86.678
2019 2019\DF 31.12.2019
empregados
Despesa Operacional -
o ) Balancete R:\NADF\FIN\CNT\\ 2019\ DEF
Saldrios e Beneficios a -42.503
2019 2019\DF 31.12.2019
empregados
Pgto a Acionistas e Juros 29,064 DF’s 2019 - R:\NADF\FINNCNT\\ 2019\ DEF
a Instituicao Financeira : Nota XX 2019\DF 31.12.2019
Doacdo e Inv estimento 4.008 DF’s 2019 - R:\NADF\FINNCNT\\ 2012\ DEF
na Comunidade ’ Nota XX 2019\DF 31.12.2019
Outros 019 RAADPANNCNT\\Z01\DEF
s - :
Despesas/Receitas -86.733
K R Nota XX 2019\DF 31.12.2019
Operacionais
Pagamento ao 44,430 DF’s 2019 - R:N\ADF\FINNCNT\\2019\DEF
Governo - IRPJ / CSLL ’ Nota XX 2019\DF 31.12.2019
Lucro (-) ou Prejuizo (+) 28.037 DF’s 2019 - R:\NADF\FINNCNT\\2019\DEF
do Exercicio ’ Nota XX 2019\DF 31.12.2019
Tributos Apurados Ano 2018
Federais R$ 72.309
Estaduais R$ 31.265
Municipais R$ 17.195
Previdenciarios e Enc Sociais | R$ 7.388

Total RS  128.158

utos Apurados

'Municipio UF Ano 2019

Barra do Choca BA R$ 2.131
Belmonte BA R$ 2.741.455
Boa Nov a BA R$ 5.835
Cabrdlia BA R$ 1.479.311
Canavieiras BA R$ 114.725
Dario Meira BA R$ 85.300
Encruziihada-BA BA R$ 8.217
Eundpolis BA R$ 8.828.617
Guaratinga BA R$ 141.3921
Ibicui BA R$ 10.434
Iguai BA R$ 9.729
Itabela BA R$ 185.835
Ifagimirim BA R$ 490.537
Itambe BA R$ 67
Itapebi BA R$ 288.141
Itirucu BA R$ 945
Jacinto BA R$ 23.972
Lajedo do Tabocal BA R$ 6.982
Maracds BA R$ 589.667
Mascote BA R$ 238.096
Planalto BA R$ 24.548
Portfo Seguro BA R$ 1.516.788
Potiragud BA R$ 109.091
Prado BA R$ 275
Salto Divisa BA R$ 1.548
Santa Luzia BA R$ 74
St M. Salto BA R$ 489
Tremedal BA R$ 6.710
Vitéria da Conquista  BA R$ 284.373

17.195.284




VI =elelafeliilleler 1 Todas as informacdes pertencem a esta unidade. A Veracel é integrada,
direto gerado Floresta e IndUstria.

A informagéo é registrada no ERP SAP e extraidas através de relatorios
Fiscais/Tributarios e Gerenciais para composicao. Apés extracio sao
gerados relatérios em Excel os quais estao salvos na rede da Veracel.

Pelos auditores independentes PwWC e sua ultima auditoria foi proveniente
ao Exercicio 2019 realizada em Jan/2019, conforme relatorio disponibilizado
na rede no endereco: R:\ADF\FIN\CNT\2019\DEF 2019

Origemda

Ajuda Financeira
significativa
recebida do
governo

(Milh Onde o arquivo estd salvo
i

Incentiv os fiscais irpj Balancete R:\ADF\FIN\CNT\\2019\DEF
sudene 2019 2019\Relatdrio de sustentabilidade
R:\NADF\FIN\CNT\\2019\DEF

36.535 EXCEL/SAP 2019\Base de Incentiv os Fiscais ndo

Incentiv os fiscais

pis/cofins Utilizados
R:\NADF\FINNCNT\\2019\DEF

Incentiv os fiscais icms 73.817 EXCEL/SAP 2019\Base de Incentiv os Fiscais ndo
Utilizados

Subvengdo para
inv estimento pesquisa N/A
e desenv olvimentos

Premios N/A
Royalty N/A
Ajuda financeira de

agencia de credito N/A
de exportagcdo

Incentiv os financeiros N/A
Outros beneficios

financeiros recebido N/A

de gov erno
N/a - ndo aplicav el

Todas as informacdes pertencem a esta unidade. A Veracel € integrada,
Floresta e Indistria.

A informagéo é registrada no ERP SAP e extraidas através de relatérios
Fiscais/Tributarios e Gerenciais para composicdo. Apos extracao sao
gerados relatérios em Excel os quais estao salvos na rede da Veracel.

Pelos auditores independentes PwC e sua ultima auditoria foi proveniente
ao Exercicio 2019 realizada em Jan/2019, conforme relatério disponibilizado
na rede no endereco: R:\ADF\FIN\CNT\2019\DEF 2019

Valor monetario de NEL eI
multas

significativas e

numero total de

sanc¢des ndo

NI NEERES

Valor de A empresa néo realiza contribuigdes para partidos politicos.
contribuicbes para
partidos politicos




Procedimentos A politica de Recrutamento e Selecao (R&S) visa a sustentacédo do
WELERoli 1=l crescimento da Veracel. Considera o recrutamento interno na retencao de
[IEI =R T fo) ool (oF- (0l talentos, a atracéo de profissionais externos alinhados com os valores da
de membros de empresa, para que candidatos e liderancas tenham as informagfes
il=alae)s sl 1l hecessarias para tomada de decisdo. A empresa tem o compromisso de
geréncia equidade no tratamento dos candidatos em processo seletivo, sem
recrutados na distingdo quanto a diversidade social, racial, cultural, econémica ou

o 1L aIe s N [efers | qualquer outra. Para o preenchimento da vaga € considerado apto o
candidato que apresentar os resultados mais adequados de tempo de
aprendizagem, formacgéo, competéncias técnicas e comportamentais, em
relagcdo ao perfil definido. Sempre que possivel e seguindo os requisitos
exigidos para a funcao, € priorizada a contratagdo de pessoas da regido de
atuacao da Veracel, do estado da Bahia e de outros estados, nesta
sequéncia. Os requisitos da descricao de cargo sao as diretrizes para
elegibilidade aos candidatos nos processos seletivos.

em unidades
operacionais
importantes.

Especificidades do perfil de requisitos dos cargos, nem sempre possibilitam
identificar profissionais disponiveis na regido, que renam as qualificacdes
necessarias para as vagas. Ainda assim 17 dos nossos gestores sdo
oriundos do estado da Bahia.

NUmero Total de Gestores em 12/2019: 75
NUmero Total de Colaboradores em 12/2019: 796

**Para os calculos foram considerados o total de colaboradores em regime
de contrato por tempo indeterminado(CLT), jovens aprendizes e estagiario.
N&o foram considerados 06 aposentados por invalidez por estarem com
contrato suspenso.

"Alta geréncia” = Diretoria, Gerencia, Consultores, Coordenadores,
Especialistas e Supervisores.

Os dados se referem-se apenas a trabalhadores préprios.Desde 2017 que
ja estamos incluindo Aprendizes e Estagiarios no nimero total de
colaboradores.

As informacgdes foram extraidas do SAP, onde os processos admissionais
sdo registrados, considerando a naturalidade de cada colaborador.

Sao auditados pela FSC e Cerflor. A Gltima auditoria foi em 11/2019.
Fomos certificados pela GPTW (Great to Place to Work) como um
excelente lugar para trabalhar em 2019.

Total de retirada de [ ISiE]
agua por fonte.

Total de retirada

Ano 2017 | Ano 2018 | Ano 2019 |

i | Limite Legal |
T e [T o Unidade i imite egu§

(Mm*/ano)  75.336.000 27.814.143 27.132.399 24.696.643
Vaz&o (m3/h) 8.600 3.274 3.097 2819
(m3/tsa) - 25 24 22
Captacdo Agua superficial: Rio Jequitinhonha




Total de retirada de (g

agua por fonte.
Total de retirada de

- Unidade
dagua por fonte. |
Vivei Vazdo m2/ano . 363.131 112212  105.920  129.634
iveiro
_ Baragem em afluente dorio Pedra Branca e pogo tubular
Florestal Captagdo .
no Viv eiro Florestal
_ m3/ano - 52.070 48.101 68.682
Vazao -
. m3/ponto/dia 43 10 3 2
Silvicultura -
_ 192 pontos cadastrados ao longo de toda a drea da
Captagdo ) B
empresa - o Nn° de pontos ainda € o mesmo?
_ m3/ano - 71.108 77.080 55.218
Vazao -
m?3/ponto/dia 43 2 2 3
Esiradas .
_ 117 pontos cadastrados ao longo de toda a drea da
Captagdo ) .
empresa - o Nn° de pontos ainda € o mesmo?2
_ m3/ano - - - 4.835
Vazdo e et e e
A m?3/ponto/dia 43 - - 5
Colheita -
_ 55 pontos cadastrados ao longo de toda a darea da
Captagdo ) .
empresa - o n° de pontos ainda € o mesmo?

A agua captada também é fornecida para planta quimica da EKA Bahia e
para as oficinas eletromecanicas das empresas parceiras.

Nos anos anteriores, reportavamos o volume consumido pela area de
estradas (umectacgéo e construgdo) em conjunto com a de colheita
(lavagem de maquinas). Entendemos que por se tratar de processos
diferentes, faz um maior sentido que estes dados sejam informados em
separado.

Dados da Industrial: Planilha Excel: R:\IND\CCA\Especifico agua

Fonte dos dados: PIMS

Dados da Florestal: As informagfes sdo controladas séo registradas em
planilhas a partir dos dados recebidos pelos usuarios da agua (Silvicultura,
Colheita e Estradas). O total de pontos cadastrados é de 275, porém nem
todos sé@o usados durante o ano, pois dependem dos projetos onde estaréo
sendo realizadas as operac¢des florestais.

As informacdes sdo auditadas durante a verificacdo do Relatério de
Sustentabilidade do ano anterior.

Houve uma reportagem publicada pelo site "celulose online" (link da
reportagem: https://www.celuloseonline.com.br/industria-baiana-de-celulose-
tem-reducédo-recorde-no-uso-de-agua/) reconhecendo e divulgando os bons
resultados obtidos pela Veracel no tema "Uso de Agua".

A captacao de agua é realizada a 800 metros a jusante do ponto de
lancamento de efluente tratado. O monitoramento do Rio Jequitinhonha é
realizado mensalmente em trés pontos, sendo um a montante do
lancamento de efluente e dois a jusante, por empresa terceirizada.

Tag utilizado para os célculos: 3602FQ001MEM.OUT (vazéo total de agua
tratada na ETA) / 3600FQ331MEM.OUT (4gua de recuperacao: contra
lavagem dos filtros de areia e recuperagdo da agua de selagem da fabrica).

Por meio de uma planilha Excel ligada ao PIMS, calcula-se a vazdo de agua
captada utilizando o tag 3602FQ001MEM.OUT e descontando as aguas de
recuperacao através do tag 3600FQ331.MEM.OUT. Esse procedimento €
feito pois as aguas de recuperacédo retornam antes do medidor de vazéo
total da agua tratada.




qerc e EREETTEG ERGEH Na planilha, a vazao de agua é reportada em m3/h, m3/dia e m3/tsa,
agua por fonte. mensalmente. Para calculo do valor anual, primeiramente € calculado o
consumo total de agua no ano, em seguida, calcula-se o valor especifico
dividindo esse resultado pela producao total de celulose no ano - deve-se
considerar a média de todos os resultados individuais e ndo calcular a
média anual a partir das médias mensais. Para o célculo da média diaria é
calculado o consumo de agua no dia dividindo esse valor pela producéo do
dia. Para o célculo da média horaria, utiliza-se a media diaria e divide por
24h. Foi excluido o periodo da Parada Geral para manutencéo da fabrica.

Deveréo ser desconsiderados para os calculos os valores nos dias em que
0 instrumento estiver em manutenc¢do ou em falha.

Endereco da planilha Excel: R:\IND\CCA\Especifico agua\Especifico de
Agua original

Fonte dos dados: PIMS

Referéncia: Faixa de valores recomendada pela Comisséo Europeia
(BAT/IPPC 2001/Dec, demais parametros referéncia BAT/IPPC 2014/Sep)
para fabricas de celulose que utilizam as melhores tecnologias disponiveis.
Limite legal: Resolu¢do ANA n° 734/2011

Emissdes de As substéncias destruidoras da camada de oz6nio contidas em produtos ou
substéancias emitidas por eles durante seu uso e disposi¢édo néo séo abrangidas por
destruidoras da esse indicador.

=100 Le = s [ Werdo [Tl AS emissdes de substancias abrangidas pelos anexos A, B, C e do

por peso Protocolo de Montreal sobre substancias que destroem a camada de 0z6nio
estdo incluidas.

Identifigue emissdes de substancias destruidoras da camada de ozbnio que
usa as seguintes férmulas:

emissOes = producdo + importacdes - exportacdes de substancias

producédo = substancias produzidas - substancias destruidas por tecnologia -
substancia usadas totalmente como feedstock na fabricagdo de outras
substancias quimicas

Relate as emissfes de substancias especificas destruidoras da camada de
0zOnio em toneladas e toneladas equivalentes de CFC-11.

Emissoes de

substancias
destruidoras da
camada de ozdnio,
por peso

- 0829 0829 0583

R-134A - - 0,646 0,639 0,069
R-141B - -
R40  t/ano - -




NOx, SOx e outras
emissdes
atmosféricas
significativas, por
tipo e por peso.

i ?s Unid S eferéncia { Ano 2017 Ano Ano 2019
| atmosféricas i Legal ]
NOx tNO2/ano - - 1.328,2 1.502,6 1.382,2
SOx tS/ano - - 33,6 24,5 67,7
TRS tS/ano - - 57 6,3 8,5
Marterial Particulado (t/ano - - 402,7 566,0 443,0
TRS kgS/tsa - 0,05-0.,2 0.0 0.0 0.0
NOx Caldeira de kgNO2/tsa
N - 1,0-1,7 1,2 1,4 1.3
Recuperacdo (6% O2)
kgNO2/tsa
NOx Forno de Cal - 0,1-0,35 0.2 0,1 0,1
(6% O2)
S Caldeira de kgS/tsa
_ - 0,030 - 0,130 0.0 0.0 0.1
Recuperacdo (6% O2)
kgS/tsa
S Forno de Cal - 0,055-0,120 0.0 0.0 0.0
(6% O2)
MP Caldeira de kgMP/tsa
~ - 0,020 - 0,300 0,2 0.4 0.2
Recuperacdo (6% O2)
kgMP/tsa
MP Forno de Cal - 0,005 - 0,03 0,1 0.1 0,1
(6% O2)
NOx Caldeira de mgNO2/N
N 470 - 197.4 2341 222,9
Recuperacdo m?® (8% O2)
NOx Caldeira de mgNO2/N
650 - 66,6 62,0 94,9
Forca m?® (8% O2)
mMgNO2/N
NOx Forno de Cal 470 - 308,46 194,5 142,9
m? (8% O2)
SOx Caldeira de mgSO2/N
_ 100 - 10,0 8.1 22,6
Recuperacdo m? (8% O2)
TRS Caldeira de mgS/Nm?
~ 15 - 0,5 0.5 1.8
Recuperacdo (8% O2)
mgS/Nm?
TRS Forno de Cal 30 - 13.1 15,0 10.3
(8% O2)
MP Caldeira de mgMP/Nm
_ 100 - 38.0 62,9 36,9
Recuperacdo 3 (8% O2)
MP Caldeira de mMgMP/Nm
100 - 64,1 54,6 55,3
Forca 3 (8% O2)
MgMP/Nm
MP Forno de Cal 100 - 68,3 65,0 99.5
2 (8% O2)

As informacdes sédo referentes a unidade industrial da Veracel.
N&o houve diferenca em relagéo ao célculo com ano anterior

Dados on line:

Planilha Excel: R\IND\CCA\Fabrica\Monitoramento
Ambiental\Emissoes_Atmosfericas\Monitoramento
IMA\Monitoramento\Controle ATM 2018.
Fonte dos dados: PIMS

Dados off line:

A fonte para obtencao dos resultados de Material Particulado é utilizado o
monitoramento semestral de chaminés (off line) que reporta os resultados
em ppm, mg/Nm? e t/dia. A partir de uma planilha excel, calcula-se o

resultado em kg/tsa.
Endereco da planilha Excel e relatérios:R:\IND\CCA\Fabrica\Monitoramento
Ambiental\Emissoes_Atmosfericas\Monitoramento OFF LINE
Planilha Excel nominada "Material Particulado"
Fonte de dados: Relatdrios Semestrais de Emissdes Atmosféricas off line

(CSL)

As informagfes séo auditadas durante a verificagdo do Relatério de
Sustentabilidade do ano anterior.




NOx, SOx e outras
emissdes
atmosféricas
significativas, por
tipo e por peso.

NOx Caldeira de
Recuperagao

TAG (ppm)

3402QI386.PNT

rmula par

transformar

_em mg/Nmée

(VALOR DO TAG
ppm*0,24*13,5*V ALOR PRODUGAO
EQUIPAMENTO)/(1000*PRODUGA O

TSA)

(VALOR DO TAG

Recuperagao

3402QI390.PNT

TAG*64/22,4

NOXx Caldeira de 340301486 VALOR DO ppmM*1420*24*V ALOR PRODUQAO
Forca Q : TAG*46/22,4 EQUIPAMENTO)/(1000000*VALOR
PRODUCAO TSA)
(VALOR TAG ppm*2640*VALOR
NOx Forno de PRODUCAO
Cal 3501Qn121. EQUIPAMENTO)/(1000000*VALOR

PRODUGAO TSA)
(VALOR DO TAG

SOx Caldeira de VALOR DO ppmM*0,24*13,5*V ALOR PRODUCAO

EQUIPAMENTO)/(1000*PRODUCAO
TSA)

(VALOR DO TAG

TRS Caldeirade 0,0 o0 VALORDO  ppm*0,24*13,5*V ALOR PRODUGCAO
Recuperagio QI387.PNT TAG*64/22,4  EQUIPAMENTO)/(1000*PRODUGAO
TSA)
VALOR TA M*2640*VALOR
TRS Forno de VALOR DO ( ° PISOFI)D‘)UQAE(S) ° °
PNT X -
Cal 3501Qi120. ;’7(230(;01'3 EQUIPAMENTO)/(1000000*VALOR
)/(20,9-10) PRODUGCAO TSA)

Por meio de uma planilha excel ligada ao PIMS, as emissfes sdo
calculadas em mg/Nms3 e kg/tsa.
Deverao ser desconsiderados para os calculos os valores dos dias da
Parada Geral ou Paradas Programadas.
Deverao ser desconsiderados para os calculos os valores nos dias em que
o0 instrumento estiver em manutencdo ou em falha.

Para o calculo dos valores em t/ano, multiplica-se o resultado anual em
kg/tsa pela produgéo de celulose do ano (transformar para tonelada).

Endereco da planilha excel: R\GERAL\Ambiental\Fabrica\Monitoramento
Ambiental\Emissoes_Atmosfericas\Monitoramento IMA\Monitoramento
Fonte dos dados: PIMS
Referéncia: Faixa de valores recomendada pela Comisséo Europeia
(BAT/IPPC 2001/Dec, demais parametros referéncia BAT/IPPC 2014/Sep)
para fabricas de celulose que utilizam as melhores tecnologias disponiveis.
Limite legal: RLO n°® 0025/2010 e Resolu¢cao ANA n° 734/2011




Descarte total de

Ano 2019 |

égua, por dos Descartes |Unidade |Limite Legal Referéncia| Ano 2017 Ano 20
|d d de Efluentes | |
qua ' ade e ~ (mP/ano)  58.341.600 | 22.791.453 22.462.153 19.970.564
destin acao Vazédo (m*/h) 6660 - 2683 2564 2280
(m’/tsa) - 25 - 50 20,60 19,55 17,99
kg/tsa - <0,20 0,03 0,03 0,03
kg/tsa - 7-20 4,40 4,00 4,50
kg/dia 4890 - 781 675 716
bBOS kg/tsa - 0,3-1,5 0,30 0,21 0,23
kg/tsa - 0,3-1,5 0,29 0,24 0,26
Nitrogénio kg/tsa - 0,05 -0,25 0,080 0,050 0,060
Foésforo kg/tsa - 0,01 - 0,03 0,020 0,020 0,020
Lancamento Rio Jequitinhonha
Método de Lodos Ativados de aeragéao prolongada
tratamento
Reutilizado por
outra Nao
organizagao?

DBOS5 (kg/tsa) referéncia BAT/IPPC 2001/Dec, demais parametros referéncia BAT/IPPC
2014/Sep

A estacado de tratamento de efluentes da fabrica recebe também os
efluentes da planta quimica da EKA Bahia e das oficinas eletromecanicas
das empresas parceiras.

Os dados de emissdes hidricas informados referem-se a unidade industrial
da Veracel.

Emissfes de efluentes da Florestal: A medicéo de efluente no viveiro nao é
realizada. A sobra de dgua dos processos de irrigacéo e limpeza sao
canalizados para um tanque impermeabilizado de 7.000m3 e quando
necessario esvaziar o tanque, esta agua é utilizada para irrigacéo de
gramados e bosques no entorno do viveiro. Fazer a estimativa através dos
dados de captacdo ndo € uma tarefa muito facil, uma vez que parte da
agua infiltra no solo, evaporacao e parte retida no sistema.

Perante os efluentes gerados na fabrica, o volume gerado no viveiro
florestal é insignificantes (cerca de 0,8%).

N&o houve diferen¢a no calculo realizado no ano anterior.

A informacéo é registrada na Planilha Excel:
R:AIND\CCA\Fabrica\Monitoramento Ambienta\ETE\Monitoramento
IMA\IMA\2018 Controle_ETE_Condicionante

A Veracel possui uma Estacdo de Tratamento de Efluentes - ETE com alta
eficiéncia de remoc¢éo de matéria organica (maior que 97%) baseado na
tecnologia de lodos ativados de aeracao prolongada. A ETE é dotada de
sistema de monitoramento continuo e equipe técnica especializada que
garantem o controle ambiental e a qualidade do efluente que é langado no
Rio Jequitinhonha. A captacéo de agua é realizada a 800 metros a jusante
do ponto de lancamento de efluente tratado.

Tags utilizados para os calculos:

Vazao de efluente: 3657FQ002MEM.OQUT
AOX: 3653QM21003A0X

DQO: 3653QM21003DQO

DBO: 3653QM21003DB0O53

SST: 3653QM21003SST

NITROGENIO: 3653QM21003NTotal
FOSFORO: 3653QM21003PTOTAL




Do finiei ez Mo S8 Na planilha, a vazéo de efluente é reportada em m3/h, m3/dia e m3/tsa,
agua, por mensalmente. Para calculo do valor anual, primeiramente € calculada a
qualidade e vazao total de efluente no ano, em seguida, calcula-se o valor especifico
destinacéo dividindo esse resultado pela producao total de celulose no ano - deve-se
considerar a média de todos os resultados individuais e ndo calcular a
média anual a partir das médias mensais. Para o célculo da média diaria é
calculada a vazéo total de efluente no dia dividindo esse valor pela
producédo do dia. Para o célculo da média horéria, utiliza-se a media diaria e
divide por 24h. Vale ressaltar que sao eliminados de todos os célculos os
dias com produgéo < 800 ton.

Deveréo ser desconsiderados para os calculos os valores nos dias em que
0 instrumento estiver em manutenc¢do ou em falha.

Endereco da planilha Excel: R:\IND\CCA\Fabrica\lndicadores de
Desempenho\2016\07.Performance Ambiental

Fonte dos dados: PIMS

Referéncia: Faixa de valores recomendada pela Comisséo Europeia
(BAT/IPPC 2001/Dec, demais parametros referéncia BAT/IPPC 2014/Sep)
para fabricas de celulose que utilizam as melhores tecnologias disponiveis.
Limite legal: RLO n° 0025/2010 e Resolu¢do ANA n° 734/2011

Peso total de N&o houve diferen¢a no calculo realizado no ano anterior

(Ve efel il ofo) =N Informagdes registradas na Planilha Excel.

método de R:AIND\CCA\Fabrica\lndicadores de

disposicao. Desempenho\2018\01.Residuos\00.Veracel_Resumo Residuos_REV00
R:\IND\CCA\Fabrica\Monitoramento Ambiental\Residuos_Solidos\Controle
de residuos perigosos\CONTROLE\00.Controle Carregamento Residuos
Perigosos

PGRS

As informagdes séo auditadas durante a verificagdo do Relatdrio de
Sustentabilidade do ano anterior.

Em 2019 foram gerados 42.739 toneladas de residuos solidos industriais na
Veracel, sendo que 99% destes residuos foram reciclados. O indice de
geracéo de residuos foi de 38,5 kg/tsa, enquanto a meta de geracgao era de
30 kg/tsa (kg de residuo por tonelada de celulose).

A maior parte desses residuos foi transformada em produtos agricolas na
central de tratamento de residuos existente na fabrica. Estes produtos sao
registrados no Ministério da Agricultura em nome da empresa VIDA,
responsavel técnica pela qualidade dos fertilizantes, substrato para planta e
corretivos de acidez de solo. A comercializacao é feita com os produtores
agricolas da regido e com a propria Veracel, cuja area de silvicultura de
eucalipto é a maior consumidora. Todo corretivo de acidez de solo utilizado
na plantacéo de eucalipto da Veracel € derivado deste processo de
reciclagem de residuos gerados na prépria fabrica.




Peso total de
residuos, por tipo e
método de

disposicéo.

Peso total de

“Gerac;ﬁo de Residuos
Sélidos Industriais

Geragdo de Residuos
Perigosos

re

s parareciclagem

2017

eletrostatico do Forno

Corretivo de solo

iais enviados para o aterro indust

Tipo de Residuaﬁ Destinagdo 2018 2019
Dregs e Grits t/ano Reciclagem - 16.561 15.834 17.507
7777777777 Corretivo de solo
Casca contaminada com Reciclagem -
. t/ano 497 677 2.100
areia Substrato p/ planta
Reciclagem -
Areia do patio de toras t/ano recuperagdo 2.207 2.945 4.975
7777777777 jazidas
Reciclagem -
Cinza pesada (areia CF) t/ano recuperagdo 3.254 3.405 2.868
jazidas
Reciclagem -
Lodo da ETA t/ano cobertura do 1.846 2.061 1.848
,,,,,,,,,, aterro
Bi d lipt t/ Reciclagem - 39 95 7
iomassa de eucalipto ano Substrato p/ planta
Lama de cal t/ano Recniclagem - 0 0 o]
Corretivo de solo
Recicl -
Lodo secundério t/ano eciclagem 3.911 4.690 5.219
Fertilizante
L Reciclagem -
Lodo Primario t/ano ~ . 4.691 5.854 5.869
Geragao de Energia
Cinza leve t/ano Reciclagem - 3.052 3.458 2.491
7777777777 Corretivo de solo
Recicl -
Cal calcinada t/ano ec'_c agem - - 22
Corretivo de solo
Purga do precipitador t/ano Reciclagem - 136 438 467

eletrostatico do Forno

737077

VDVregs e Gr}ts t/ano Aferro mdustrialr V 182 2705 106
b?sfa comtEmInaaE o™ t/ano Aterrorirhdustrialw (o] 1 0
Areia do pétio"&”e toras t/ano Aterro”irr;dustrialm o 0o 0
Cinza pesada (areia CF) t/ano Aterro industrial 0 (o]

Lodgrda ETA T t/ano Aterro”irr;dustrialw 150 19 0
Bic;;;ﬁsa de eucalipto t/ano Aterro industriaﬂl VVVVV (0] [¢] (0]

Rejéﬂirfo do digéﬂsﬂtor t/ano Aterro”irr;dustrialm E 13573”” 132
Calﬂgrérlrcina da t/ano Ate rrc;{l;dustriarl VVVVV 389 375 VVVVV 88
Areiﬂé”do Rejeirt”(; t/ano Aterro”irlr'idustrialm 53 90 86
Purga do precipitador t/ano Aterro industrial (o] 0 0

Papel/Papeldo t/ano "Reciclagem |

Plastico t/ano Reciclagem 350 371 410
Suc;'rcﬂa metéli;; t/ano Recriwcr:rlragem 77777 254 412 385
Sucata de madeira t/ano Reciclagem 300 378 322
Oleo usado L Rerrefino 76.000 78.600 64.465
Ba{;rrl:erls usadas t/ano Reciclagem 10 (o] o]
Lampada fluorescente un Descontaminagdo (o] 15.589 o]
Re;I'aLIO de rerériﬂtério t/ano 7 Aterrcraﬂi'lrwrdustriarl VVVVV 100 23§ VVVVV 183
Residuo ndo reciclavel t/ano Aterro industrial 3.106 1.894 1.852




NI IR CROVEINEEN Ano 2019

e reclamacdes No ano de 2019, tivemos 02 (duas) denuncias relacionadas a meio
relacionadas a ambiente. Ambas foram consideradas procedentes e tratadas pela area
impactos responsavel, que tomou a¢8es de mitigatorias.

ambientais

protocoladas, Os casos de denuncias sobre Discriminagéo relatados no Canal de
processadas e Comunicagdo Anbnima da Veracel, séo geridos pela area de Auditoria

SO [N le) el s o1 4 Interna e Compliance. O controle é feito atraves do sistema de

meio de Comunicacdo Andnima, 0800, Sistema Vixteam e planilha eletrénica para
acompanhamento

O sistema para denuncia fica disponivel no endereco: www.veracel-
ca.insix.com.br

A planilha esta disponivel na rede através do link: R:\AIC\06. SOX\Sec¢é&o
806 - Canal de Comunicacdo Andnima

Para os casos de Discriminacéo oriundos de acdes judiciais, o Juridico da
Veracel controla as informages via planilha atualizada/sistema
periodicamente pelos escritérios de advocacia contratados.

mecanismo formal.

Mensalmente o resumo das ocorréncias do més sédo enviadas para 0s
membros do Comité de Auditoria formado pelos acionistas Suzano e Stora
Enso para acompanhamento.

Trimestralmente é reportado ao Comité de Auditoria da Veracel (Suzano e
Stora Enso) uma analise dos casos em investigagdo que possuem alta
relevancia.

Descrevaamemoriade Calculo do Indicador

Biomassade . . . "
Dados calculados a partir do nimero de viagens realizadas pelos

eucalipto caminhdes de transporte de residuos, da densidade e teor seco de
Lamade cal B .
Lodo cada residuo e do volume das cagambas dos caminhdes.

secundario
Lodo Primario
Cinzaleve
Cinza pesada

Calculo: Peso = n° de viagens*média peso Umido*teor seco

O namero de viagens é controlado pela empresa transportadora de
residuos (JSL) e é repassado para a coordenagéo de controle

5?122?0?0 ambiental da Veracel que consolida os dados de geracéo de
9 . residuo em peso (t) através de uma planilha de excel.
Dregs and Grits
Lodo da ETA t/ano
Cal calcinada A geragao total no ano, de cada residuo, é retirada desta planilha
Casca excel e consiste na soma das geracdes mensais (em tonelada).
contam |r1ada Descontar a quantidade de residuo que retorna para fabrica,
com areia ] .
Papel/Papeldo quando houver retorno (lama de cal e lodo primario, por exemplo).
’p 2 Em 2016 a Purga do PE do FC passou a ser encmainhada para
Plastico . P
5 reciclagem na Central de Residuos.
Residuos de
refeJtorlo = Planilha Excel.
Residuos néo R . . o
YR RAIND\CCA\Fabrica\indicadores de Desempenho\2016\01.Residuos
reciclaveis
A geragao total no ano, de todos os residuos, é retirada desta
planilha de excel e consiste na soma das geragdes mensais em
tonelada.
Considerar os residuos industriais enviados para aterro e
Geracio de reciclagem.
’(; Excluir residuos néo indutriais (papel/papeldo, plastico, residuos de
Residuos t/ano - ~ A - . .
e refeitério, ndo reciclaveis, sucata metélica, 6leo usado, beterias
Soélidos kg/tsa

usadas, lampadas e os residuos perigosos enviados para
incineragcdo e co-processamento).

Descontar a quantidade de residuo que retorna para fabrica,
quando houver retorno (lama de cal e lodo priméario, por exemplo).
Dividir a geragéao total de residuos do ano pela producao anual de
celulose. Transformar para kg/tsa.

Industriais




Numero de queixas
e reclamacdes
relacionadas a
impactos
ambientais
protocoladas,
processadas e
solucionadas por
meio de
mecanismo formal.

NUmero e volume
total de
derramamento

significativos

Namero total de
casos de
discriminagao e
medidas corretivas
tomadas

Descrevaamemoériade Calculo do Indicador

Dados controlados pela Coordenagéo de Controle Ambiental
através dos

Manifestos de residuos.

Considerar os residuos enviados para incineragéo e co-
processamento no ano.

Geracéao de A informagéo de geracéo de residuos perigosos é retirada dos
Residuos t/ano manifestos gerados no ano e transferida para uma planilha Excel.
Perigosos Transformar o peso para tonelada, pois as informagdes dos

manifestos s&o reportadas em kg.

Enderec¢o dos manifestos e da planilha excel:
R\GERAL\Ambiental\Fabrica\Monitoramento

Ambiental\Residuos_ Solidos\Controle de residuos perigosos

O indice de reciclagem de residuos € calculado dividindo o total de
residuos enviados para a reciclagem pela geragéo total de

residuos.
indice de Calcular o percentual sempre através das geracdes em peso
reciclagem de % P ™ gerae P -
residuos

Excluir residuos néo indutriais (papel/papeldo, plastico, residuos de
refeitério, n&o reciclaveis, sucata metélica, 6leo usado, beterias
usadas, lampadas e os residuos perigosos enviados para
incineracdo e co-processamento).

Sucata metdlica t/ano Dados informados pela area de Suprimentos. A informacéo é

Oleo usado ~ m*® retirada do SAP e as notas ficais s&o armazenadas na rede
corporativa:

paterias usadas | MM RANDICCAWFabricalMonitoramento

Lampadas Ambiental\Residuos_Solidos\Controle de residuos
fluorescentes perigosos\2018\NF's

N&o houve derramamentos significativos de 6leo e produtos quimicos para
0 meio ambiente na Veracel.

N&o houve diferenga no calculo realizado no ano anterior.

Relate o numero total de casos de discriminagdo ocorridos durante o
periodo coberto pelo relatério

18

Relate a situacdo atual dos casos e as providéncias tomadas com
referéncia ao seguinte: A organizac¢do analisou o caso.

17

Relate asituagdo atual dos casos e as providéncias tomadas com
referéncia ao seguinte: Um plano de reparagdo esta sendo 0
implementado.

Relate asituagdo atual dos casos e as providéncias tomadas com
referéncia ao seguinte: O plano de reparagdo foi implementado e seus

resultados analisados por meio de processos rotineiros de analise de 7
gestdo.
Relate a situagdo atual dos casos e as providéncias tomadas com 10

referéncia ao seguinte: O caso ndo esta sujeito a medidas corretivas.

18 (dezoito) comunicac¢fes foram criadas em 2019 relacionadas a casos de
discriminacdo (Assédio Moral) e 17 (dezessete) comunicacgdes tiveram
suas investigacoes concluidas.

Os procedimentos adotados para as dendncias analisadas, incluiram:
entrevistas, visita ao campo e interacdo com o denunciante.

Temos somente 01 caso em aberto que estd em analise. Das investigacfes
concluidas, 07 (oito) sdo procedentes e as medidas adotadas foram: 03
(trés) suspensdes; adverténcia verbal e treinamento, 01 (um) adverténcia
por escrito; 03 (trés) Feedbacks com acompanhamento. As outras 10 (dez)
comunicacdes foram recebidas, investigadas e encerradas por nao terem
evidéncias suficientes que comprovem tal fato.




Numero total de Os casos de denuncias sobre Discriminacéo relatados no Canal de
casos de Comunicagao Andnima da Veracel, sdo geridos pela area de Auditoria
discriminacéo e Interna e Compliance. O controle é feito através do sistema de

L=l e e sl a0 Comunicac@o Andnima, 0800, Sistema Vixteam e planilha eletrdnica para
tomadas acompanhamento.

O sistema para denuncia fica disponivel no endereco: www.veracel-
ca.insix.com.br

A planilha esta disponivel na rede através do link: R:\AIC\06. SOX\Sec¢é&o
806 - Canal de Comunicacdo Andnima.

Para os casos de Discriminacao oriundos de acdes judiciais, o Juridico da
Veracel controla as informag®es via planilha atualizada/sistema
periodicamente pelos escritérios de advocacia contratados.

Mensalmente o resumo das ocorréncias do més sao enviadas para 0s
membros do Comité de Auditoria formado pelos acionistas Suzano e Stora
Enso para acompanhamento.

Trimestralmente é reportado ao Comité de Auditoria da Veracel (Suzano e
Stora Enso) uma andlise dos casos em investigacdo que possuem alta
relevancia.

NI TR CRG B EINEEN Ano 2019

e reclamacoes Foram recebidas 22 comunica¢des em 2019 relacionadas a casos de
relacionadas a IMPACTOS EM DIREITOS HUMANOS. Destas 22 denuncias que foram
impactos em recebidas pela area Auditoria Interna e Compliance, 20 foram analisadas e
Slld=Titels ALtk aleke | Somente 02 (duas) ainda estédo em andamento.

registrados, Das 20 denuncias investigadas, 10 (dez) foram classificadas como
processadas e improcedente e 10 (dez) como procedentes.

e ITe o)l - sle a8 O 01 (um) caso pendente em 2018 foi investigado e classificado como
meio de procedente.

Os casos de denuncias sobre Discriminacéo relatados no Canal de
Comunicacdo Andnima da Veracel, séo geridos pela area de Auditoria
Interna e Compliance. O controle é feito através do sistema de
Comunicagdo Andnima, 0800, Sistema Vixteam e planilha eletronica para
acompanhamento

O sistema para denudncia fica disponivel no endereco: www.veracel-
ca.insix.com.br

A planilha esta disponivel na rede através do link: R:\AIC\06. SOX\Se¢éo
806 - Canal de Comunicag¢do Andnima

Para os casos de Discriminacao oriundos de acdes judiciais, o Juridico da
Veracel controla as informacdes via planilha atualizada/sistema
periodicamente pelos escritérios de advocacia contratados.

mecanismo formal.

Mensalmente, o resumo das ocorréncias do més séo enviadas para 0s
membros do Comité de Auditoria formado pelos acionistas Suzano e Stora
Enso para acompanhamento.

Trimestralmente é reportado ao Comité de Auditoria da Veracel (Suzano e
Stora Enso) uma anadlise dos casos em investigacdo que possuem alta
relevancia.

NuUmero total de N&o hé casos identificados de violagbes de direitos Humanos.
casos de violacédo
de direitos de

povos indigenas e
tradicionais e as
medidas tomadas a
esse respeito




Proporcéao de Ano 2019

gastos com Préticas de contratacéo local

el dalech el =S feler=1k5| Com o objetivo de assegurar um ambiente de negdcios equilibrado com
em unidades acOes estruturantes, a Veracel inicio em 2019 o processo de mapeamento
operacionais e diagnostico das potencialidades e necessidades

importantes Gastos com fornecedores locais

Item ndo reportado anteriormente.

Programas em vigor

Dentro do Planejamento Estratégico 2019-2022 a Veracel iniciou o
desenvolvimento da Jornada Ecossistema que "assegura o ambiente de
negocios equilibrado com ag¢8es estruturantes . Nessa Jornada busca-se
o desenvolvimento da cadeia de fornecimento, a qualificacao das pessoas
da regido, o fortalecimento da reputac@o e engajamento das pessoas, 0
relacionamento com as partes interessadas que compdem os objetivos a
serem alcangados pela Empresa. Para conducéo do processo de
mapeamento e diagnéstico da regido, a Veracel contratou uma consultoria
especializada em desenvolvimento territorial e a entrega dos resultados
esta prevista ainda para o 1° trimestre de 2020.

As informacdes e dados reportados abrangem as empresas prestadoras de
servigos para a VCC, tanto na &rea industrial quanto florestal.

Informacéo registrada via Sistema SAP.

Este indicador faz parte do processo de avaliacdo das compras de
fornecedores locais.

Operagdes e Operacodes identificadas em que o direito de exercer a liberdade de
fornecedores associagéo e a negociacao coletiva pode estar correndo risco significativo e
identificados em as medidas tomadas para apoiar esse direito.

que o direito de N&o ocorre a violacao do direito.

S il e te ka0 | As informacdes e dados reportados abrangem unidades de terceiros que
[N e s e oM =I-0 Operam dentro das propriedades.

negociag&o Foi aplicada a mesma metodologia doas anos anteriores.

A informagéo é registrada via Lista de presenga - Ambientacédo de Novos
colaboradores , Relatério de monitoramento integrado de fornecedores.
Os dados séo auditados via FSC, CERFLOR, Auditoria Interna e Auditoria
de Compliance.

Durante a integracdo dos novos colaboradores informamos sobre os
sindicatos de categoria e sobre o direito constitucional a livre filiacédo, da
mesma forma orientamos sobre o Cadigo de Conduta e Canais de
comunicacao caso, necessite denunciar alguma conduta indevida ou
violagéo de algum direito.

coletiva pode estar
sendo violado ou
haja risco
significativo e as
medidas tomadas
para apoiar esse
direito.

Consumo de
energia dentro da
organizacéo

Energia |
T { Un 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Elétrica

:{aofd:;lliz GJ/ano 3.216.362 3.360.410 3.457.184 3.453.923 3.571.857 3.536.792 3.432.287

‘Vendida

GJ/ano 375.020 308.289 400.081 393.817 547.194 417.562 446.228

‘para o grid

Comprada

“do grid GJ/ano  65.325 12.205 4.596 23.422 83.020 53.359 131.235
Consun_’\o GJ/ano 2.134.207 2.131.145 2.142.697 2.141.374 2.174.719 2.226.623 2.182.172
da fabrica

‘Enviada

GJ/ano 901.980 948.672 922,752 917.568 920.160 928.800 @ 920.160
‘para a Eka i i




Consumo de
energia dentro da
organizacao

Tipo de Combustivel

utilizado para geracgao de
energia- Industrial

Licor negro GJ/ano 21.408.147 20.854.894 22.187.342 22.329.029
Renovavel Biomassa GJ/ano 1.132.085 1.358.187 1.303.790 1.225.810
Metanol GJ/ano  314.013 309.449 322.328 321.479
Oleo
- GJ/ano  150.001 321.026 221.168 232.091
Combustivel
NEO renoVAVEl
vav Hidrogénio GJano 216.803 @ 333.740  209.875  253.124
Gas Natural GJ/ano 1.261.859 1.253.232 1.317.008 1.367.170
Diesel GJ/ano 6.556 4.713 5.338 11.238

Tipo de Combustivel

utilizado parageragdo de |Un
energia - Industrial

Licor negro GJ/ano 22.612.039 23.434.369 22.715.554
Renovavel Biomassa GJ/ano 1.816.054 1.538.985 894.416
Metanol GJ/ano  322.799 321.138 78.933
Oleo
Combustivel GJ/ano 189.673 211.140 148.824
Nao renovavel
Hidrogénio GJano 231.064 = 237.986 = 209.519
Gas Natural GJ/ano 1.336.448 1.338.454 1.303.085
Diesel GJ/ano 14.117 3.891 2.687

Fontes para
geracao de
energiaelétrica

o |
na fabrica |

|
|
i

Oleo (Diesel +
Oléo BPF 1A)
Biomassa (licor
negro, cascas,
cavacos, lodo
priméario e bagago

GJl/ano 18.172 47.971 32.689 34.949 29.259 29.914 21.622

GJ/ano 3.156.099 3.271.310 3.390.154 3.383.179 3.507.281 3.474.162 3.383.943

de cana)

Metanol Gllano 42.001 = 41.069  34.338 35795 35317 32716  26.722
Energia Gllano 65.325 =~ 12.205 4596 = 23.422  83.020 53.359 = 131.235
Comprada

Diferencas:

Compradado grid

Maior compra de EE convencional para suprir contrato da Nouryon que
trabalhou com carga reduzida a partir de AGO-19

Biomassa

Reduc¢édo do consumo de inserviveis para estocar volume para 2020
Oleo Combustivel

Maior estabilidade da Caldeira de Recuperacédo e Caldeira de Forca
Diesel

Maior estabilidade da Caldeira de Recuperacéo

Oleo (Diesel + Oleo BPF 1A)

Maior estabilidade da Caldeira de Recuperacédo e Caldeira de Forca
Metanol

Menor geracéo ao longo dos anos devido problemas com stripper metanol.
Necessario intervencéo para manutengao.

Energia Comprada

Maior compra de EE convencional para suprir contrato da Nouryon que
trabalhou com carga reduzida a partir de AGO-19

Informacdes extraidas do SAP e Relatério da Diretoria Industrial,
compiladas em uma planilha Excel.

R:\IND\DRU\Recuperacao e Utilidades\Utilidades\O1.Energia Elétrica\Flash
e Resultado\02.Dados Consolidados\RS




Intensidade
Energética

796 838 854 871 901 853 858

Prod,uz |.da KWhitsa

nafabrica
vendida \\vhisa 93 77 99 99 138 101 = 112
paraogrid
Comprada  \ \\hrsa 16 3 1 6 21 13 33
do grid ) )
Consumoda \\\nrsa 528 531 529 540 548 537 545
fabrica S D - - 1 i
Enviada KWhitsa 223 237 228 232 232 224 230
para a Eka ) ) ) ] ) )

Informacg@es extraidas do SAP e Relatdrio da Diretoria Industrial,
compiladas em uma planilha Excel.

R:\IND\DRU\Recuperagao e Utilidades\Utilidades\O1.Energia Elétrica\Flash
e Resultado\02.Dados Consolidados\RS

el el IV = Acordos Coletivos Sindicelpa e STR

S (SRR 1] =1 (o= ASSISTENCIA MEDICA E ODONTOLOGICA — A Empresa concede
cobertos por assisténcia médica e odontoldgica para seus empregados e dependentes
acordos formais legais. Serdo considerados dependentes legais os filhos solteiros, até 24
0] ks Slale a1 e kel | @anos incompletos, enteado, cdnjuge, convivente (havendo unido estavel, na
forma da lei, sem eventual concorréncia com o cénjuge, salvo por decisdo
judicial) e filhos comprovadamente invalidos.

CUSTEIO DO PLANO ODONTOLOGICO - O custeio que couber ao
empregado que fizer parte do plano odontoldgico, assim como o relativo
aos seus dependentes legais inscritos, considerados para tantos filhos e
cOnjuges, nos termos e condi¢Bes contidos no contrato do plano firmado
com a prestadora, ficara restrito a R$2,00 (Dois Reais), por vida
assegurada, para aqueles que optarem ao PLANO INTEGRAL, e a R$5,60
(cinco reais e sessenta centavos), por vida assegurada, para aqueles que
optarem pelo PLANO MASTER. Os descontos relativos a tais parcelas
serdo deduzidos mensalmente do pagamento dos salarios.

Paragrafo unico — Os valores supracitados seréo reajustados sempre na
respectiva data base da categoria, abrangida pelo presente acordo, e nos
demais indices de reajuste salarial negociado e ajustado para tais
oportunidades.

VIERIERER RGN Os dados se referem apenas a trabalhadores préprios, incluindo Aprendizes
treinamento por e Estagiarios. A regra continua a mesma dos outros periodos apurados.
ano, por As informag0es foram extraidas do Sistema SAP, onde todos os
empregado, treinamentos séo registrados. Foi utilizada a transagéo ZHR366 -
discriminadas por Treinamento e eventos.

S RS e M As informagdes s&o auditados pelas Entidades Certificadoras: FSC e

. . NUmero de Média de Horas de
Categoria { Carga Horaria Total .
Colaboradores | Treinamento

Administrativo v 11.002 129 85

Aprendiz 32.424 40 811
Estagidrios 3.688 24 154
Coordenadores,

Especialistas e 4.559 54 84
Supervisores

Diretoria 212 5 42

Geréncia e
841 15 56
Consultores
Operacional 12.840 529 24
Total 65.566 796 82




Percentual de
empregados que
recebem
regularmente
analises de
desempenho e de
desenvolvimento
de carreira,
discriminado por
género e categoria
funcional.

NUmero de queixas

e reclamacdes
relacionadas a
praticas
HELEISES
registradas,
processadas e
solucionadas por
meio de
mecanismo formal

N° DE COLABORADORES EM 12/2019: 796
Grupo de Gestores (Diretores, Consultores, Gerentes, Coordenadores e
Especialistas) - Total de avaliados em 2019: Colaboradores (%) - Sexo

Masculino e Sexo Feminino

Categoria Operacional - Total de avaliados em 2019: Colaboradores (%) -
Sexo Masculino e Sexo Feminino:

Colaboradores Avaliados

CATEGORIA

Total Colaboradores

Feminino Feminino (%) Feminino
Administrativo : Administrativo 46 88% 52
Aprendiz e Aprendiz N&o se aplica  N&o se aplica 22
Estagiario Estagiarios 5 38% 13
Coordenadores,
Especialistas e 8 80% 10
Supervisores
Gestores Diretoria (o} 0% -
Sotens, 4 ;
Operacional Operacional 61 94% 65

2019

Masculino

Masculino (%)

Colaboradores Avaliados | Total Colaboradores

CATEGORIA !

Masculino

Administrativo - Administrativo 63 82% 77
Aprendiz e Aprendiz N&o se aplica N&o se aplica 18
Estagiario Estagiarios 3 27% 11
Coordenadores,
Especialistas e 40 91% 44
Supervisores
Gestores Diretoria 4 80% 5
Consutores 0 90% 10
Operacional Operacional 434 94% 464

Trinta e seis comunicacdes foram criadas em 2019 relacionadas a casos de
praticas trabalhistas. 34 foram concluidas e 02 estdo com investigagdo em

andamento. Para as 34 comunicacdes que foram concluidas, 18 foram
confirmadas a procedéncia das denuncias, os gestores foram informados
dos processos, contribuiram para as investigacdes assim como

implementaram as acfes necessarias para correcao dos desvios. Das

outras comunicac¢8es que foram investigadas 14 foram consideradas
improcedentes e 02 ndo tivemos retorno do denunciante.

Em relacdo aos 6 (seis) comunicacdes pendentes de 2018, as mesmas
foram investigadas. 4 (quatro) foram confirmadas como procedente e

improcedentes.

acOes corretivas foram adotadas, as outras 2 (duas) foram consideradas

Os casos de denuncias sobre Discriminacao relatados no Canal de

Comunicagao An6nima da Veracel, sdo geridos pela area de Auditoria
Interna e Compliance. O controle é feito através do sistema de
Comunicagdo Andnima, 0800, Sistema Vixteam e planilha eletronica para
acompanhamento




NIRRT G [P ERT O sistema para denuncia fica disponivel no enderego: www.veracel-
e reclamacdes ca.insix.com.br

relacionadas a

praticas A planilha esté disponivel na rede através do link: R:\AIC\06. SOX\Se¢éo
trabalhistas 806 - Canal de Comunicac¢do Andnima.

registradas, Para os casos de Discriminagao oriundos de ac¢es judiciais, o Juridico da
processadas e Veracel controla as informagdes via planilha atualizada/sistema
solucionadas por periodicamente pelos escritérios de advocacia contratados.

meio de Mensalmente o resumo das ocorréncias do més sdo enviadas para 0s
membros do Comité de Auditoria formado pelos acionistas Suzano e Stora
Enso para acompanhamento.

Trimestralmente é reportado ao Comité de Auditoria da Veracel (Suzano e
Stora Enso) uma andlise dos casos em investigacdo que possuem alta
relevancia.

mecanismo formal

O[S0k ol plildpitze ok Essa processo é de extrema importancia para a Veracel por questéo de
de Corrupgéo e Governanca. A metodologia investigativa € realizada de forma imparcial e
VGBS ae s Sse necessario com a contratacdo de empresa especializada.

N&o houve denuncias relacionadas a corrupgéo.

O Canal de Comunicagédo de Denuncias da Veracel esta disponivel pela
internet através do site www.veracel.com.br ou pelo telefone 0800 721
0764.

O atendimento esta disponivel 24 horas, sete dias por semana para
telefones fixos, publicos ou celulares. O canal é totalmente confidencial e
todas ligacdes sdo atendidas por uma empresa externa e independente da
Veracel, cumprindo padrdes internacionais de seguranca.

O Canal de Denuncias € aberto a terceiros e demais stakeholders.

Os casos de denuncias sobre Discriminacéo relatados no Canal de
Comunicacdo Andnima da Veracel, sdo geridos pela area de Auditoria
Interna e Compliance. O controle é feito através do sistema de
Comunicagdo Andnima, 0800, Sistema Vixteam e planilha eletronica para
acompanhamento

O sistema para denudncia fica disponivel no endereco: www.veracel-
ca.insix.com.br

A planilha esta disponivel na rede através do link: R:\AIC\06. SOX\Se¢éo
806 - Canal de Comunicag¢do Andnima

Para os casos de Discriminagao oriundos de acdes judiciais, o Juridico da
Veracel controla as informacdes via planilha atualizada/sistema
periodicamente pelos escritérios de advocacia contratados.

Mensalmente o resumo das ocorréncias do més sao enviadas para 0s
membros do Comité de Auditoria formado pelos acionistas Suzano e Stora
Enso para acompanhamento.

Trimestralmente é reportado ao Comité de Auditoria da Veracel (Suzano e
Stora Enso) uma anadlise dos casos em investigacdo que possuem alta
relevancia.




