
Nº Critério Objetivo Meta Avaliação Como será avaliado (medição)

1
DDS estruturado e com engajamento, 

realizado pelo do TST.
Avaliar DDS semanais dos TST 4 DDS TST

DDs: 4 = 100 Pontos

3 = 75 Pontos                                                  

 2 = 50 Pontos                                          

 1 = 25 Pontos   

RMS + evidências auditáveis

2 DDS da Liderança

Liderança deve realizar 1 DDS mensal, 

compartilhando lições aprendidas ou 

temas criticas da operação para 

fortalecimento da cultura

1 DDs Liderança 100 Pontos  RMS + evidências auditáveis

3
Informes de Segurança 

(Condição/Comportamento)
Registrar e monitorar desvios

≥0,50 desvios per capita, 

≥95% aprovação

1 -≥0,50=30 Pontos                                                          

2- ≥95% aprovados=70 Pontos  
RMS + evidências auditáveis

4
Abordagem Comportamental de 

Segurança (compromisso da liderança)
Identificar riscos com observações

Quantidade de Abordagens de Segurança 

por líder, conforme compromisso 

estabelecido (indicador SICLOPE).

100 Pontos  RMS + evidências auditáveis

5

Inspeção de Segurança / Blitz de 

Segurança da liderança (Compromisso 

liderança)

Realizar inspeções preventivas realizadas 

pelo lider

Quantidade de Inspeções de Segurança 

por líder, conforme compromisso 

estabelecido (indicador SICLOPE).

100 Pontos  RMS + evidências auditáveis

6
Inspeção de Segurança / Blitz de 

Segurança realizada pelos TST

Realizar inspeções preventivas realizadas 

pelos TST
8 Inspeções por TST.

Pontos proporcionais a quantidade 

realizada
RMS + evidências auditáveis

7 Gestão das Ações no Siclope

Garantir o monitoramento e conclusão, no 

prazo, de todas as ações do Siclope, com 

planos de ação definidos. Ocorrências de 

alto potencial não podem ter ações em 

atraso, sob risco de penalização na 

pontuação

≥ 90% das ações abertas concluídas 

dentro do prazo;                                      

100% das ocorrencias de alto potencial 

(grave e extremo) sem atraso                                                                                                                                     

≥ 90% concluídas = 100 Pontos    

 80% a 89% concluídas = 50 Pontos    

 70% a 79% concluídas = 25 Pontos 

RMS + evidências auditáveis

8 Gestão das Inspeções no Siclope

Garantir o monitoramento e conclusão, no 

prazo, de todas as ações e inspeções do 

Siclope, com planos de ação definidos. 

Ocorrências de alto potencial não podem 

ter ações em atraso, sob risco de 

penalização na pontuação

100% das inspeções previstas realizadas, 

com planos criados;       100% das 

ocorrencias de alto potencial (grave e 

extremo) sem atraso

100% realizadas = 100 Pontos        

90% a 99% realizadas = 70 Pontos  

           80% a 89% realizadas = 50 Pontos  

RMS + evidências auditáveis

9 Reconhecimento

Liderança realizar 2 Reconhecimentos no 

mês:

1. Melhor Informe de Desvio 

2. Protagonista de Segurança do Mês 

(Certificado)

100% dos reconhecimentos realizados 100 Pontos  RMS + evidências auditáveis

Nº Critério Objetivo Meta Avaliação Como será avaliado (medição)

1 RQA Registro e tratativa de RQAs

Pelo menos 1 RQA registrado, analisado e 

com ações propostas (não haver ações 

atrasadas)

100 Pontos  RMS + evidências auditáveis

2 Treinamento de Segurança

Capacitar funcionários mensalmente, 

cumprindo os treinamento obrigatórios no 

prazo (matriz de treinamentos de 

segurança).

Estar com 100% dos treinamentos de 

segurança cumpridos, de acordo com a 

matriz de treinamentos.

100 Pontos  RMS + evidências auditáveis

3 Simulados de Emergências
Realizar simulado de emergência (mínimo 

de 2 por ano), conforme cronograma.

Realizar pelo menos 1 simulado por 

semestre.
100 Pontos  RMS + evidências auditáveis

Nº Critério Objetivo Meta Avaliação Como será avaliado (medição)

1

Criação de ação de Melhores Práticas, 

lições aprendidas e ação de 

conscientização (melhorias de segurança 

de forma proativa).

Estimular a criação e implementação de 

ações proativas de melhoria na segurança.

Registrar no SICLOPE ao menos 1 ação de 

melhoria de segurança proativa (boa 

prática ou lição aprendida).

- Se houver penalidades: pode recuperar até 

50% do total perdido por ocorrências de 

alto potencial;                                                      

- Se não houver penalidades: bônus de 5% 

da nota final.

RMS + evidências auditáveis

2
RQA de alto potencial analisado e com 

plano de ação

Assegurar que registros de quase acidentes 

de alto potencial sejam devidamente 

analisados e tratados, evitando 

recorrência de eventos graves.

Garantir que toda RQA de alto potencial 

tenha análise e plano de ação registrado 

no SICLOPE

- Se houver penalidades: pode recuperar até 

50% do total perdido;                                                      

- Se não houver penalidades: bônus de 5% 

da nota final.

RMS + evidências auditáveis

3
Divulgação de Ações de Segurança em 

Canais de Comunicação

Estimular o compartilhamento de boas 

práticas de segurança nos canais oficiais 

da Veracel

Participar ativamente de campanhas 

organizadas pela área de Segurança ou 

Comunicação.

Divulgar ações, iniciativas ou boas práticas 

relacionadas à segurança nos canais de 

comunicação e redes sociais da empresa 

(SharePoint, linkedin, etc.)

RMS (Link da publicação, print)

Nº Critério Objetivo Meta Avaliação Como será avaliado (medição)

1

Ocorrência de alto potencial (extremo e 

grave):

- CPT, SPT, SAA e ADM

Evitar ao máximo ocorrências de alto 

potencial que representem riscos graves à 

integridade física e segurança das pessoas.

Zerar a ocorrência de desvios de alto 

potencial durante o ciclo de avaliação.

Caso ocorra uma situação classificada como 

de alto potencial, será aplicada uma 

penalidade de -50% sobre os pontos geral 

da empresa no Mês.

RMS + evidências auditáveis

2

Atraso ou informação não compatível no 

envio de Relatórios Mensais e 

Indicadores

Garantir o cumprimento dos prazos 

estabelecidos para os relatórios de 

segurança e indicadores

Enviar todos os relatórios (RMS, HHT, 

Indicadores) até a data limite definida no 

cronograma

Para cada atraso, será aplicada uma 

penalidade de -20% nos pontos gerais do 

mês de ocorrência.

RMS + evidências auditáveis

3
Ausência na Reunião Mensal de 

Segurança

Assegurar a participação das lideranças 

nas reuniões de alinhamento, 

promovendo a integração e o reforço da 

cultura de segurança.

Participar de 100% das reuniões mensais 

previstas no período de avaliação.

- Ausencia de 1 : - 25 Pontos

- Ausencia dos 2: - 30 Pontos
RMS + evidências auditáveis

4

Fatalidade ou vida mudada (com 

responsabilidade ou evidência de não 

descumprimento de procedimento). 

Evitar completamente qualquer situação 

que resulte em fatalidade ou vida mudada, 

preservando a integridade física e a vida 

das pessoas.

Zero fatalidades ou vida mudada no 

período

Ocorrendo qualquer caso de fatalidade ou 

vida mudada, a penalidade aplicada será a 

perda total da pontuação do RMS, 

resultando em 0 Pontos na nota final do ano 

da empresa no ANO ocorrência.

RMS + evidências auditáveis

 Criterios Mensais

PROGRAMA RECONHECIEMTNO - GUARDIÕES DA VIDA

MODALIDADE: EPS

Criterios Trimestrais

Criterios Bônus

Penalidades


